TERMOS DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE

CAIO VT ROSSINI NUTRICAO PERSONALIZADA LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita
sob CNPJ n° 61.730.061/0001-07, vem, por meio da presente Politica de Privacidade, declarar o seu
compromisso com em relagdo a privacidade e seguranca das informagdes, informando sobre o
tratamento de dados pessoais de todos os usuarios e terceiros em relacionamento online, por meio
de sua plataforma de servigos ou aplicativo. O presente documento foi elaborado em conformidade
com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei 13.709/18), o Marco Civil da Internet (Lei
12.965/14) e complementa os Termos e Condi¢cdes Gerais de Uso do site ou aplicativo RUSHAPP,
podendo ser atualizado periodicamente em decorréncia de possiveis atualizacdes legislativas, razdo
pela qual é indicado ao usuario ou interessado a consulta desta se¢céo regularmente.

1. DOS DADOS PESSOAIS COLETADOS

A presente Politica de Privacidade integra os Termos de Uso da RushApp, plataforma tecnolégica
desenvolvida para conectar profissionais da saude, educacgao fisica e bem-estar aos seus alunos e
clientes, disponibilizando ferramentas de gestdo, acompanhamento, comunicacéo, prescricao de
treinos e planos alimentares, organizagdo de atendimentos e demais funcionalidades relacionadas
aos servigos oferecidos pela plataforma.

A RushApp respeita a privacidade de seus usuarios e compromete-se a tratar todos os dados
pessoais em conformidade com a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais —
LGPD), com a Lei n° 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), bem como com as demais normas
aplicaveis a protecdo de dados pessoais.

Ao criar uma conta, acessar ou utilizar qualquer funcionalidade da plataforma, o usuario declara ter
lido, compreendido e aceitado integralmente os presentes Termos de Uso e Politica de Privacidade.

1.1 Coleta de Dados Pessoais

A RushApp coleta dados pessoais fornecidos diretamente pelo usuario durante o processo de
cadastro, contratacdo de planos, utilizacdo da plataforma, atendimento ao suporte, integracbes
autorizadas e utilizagao das funcionalidades disponibilizadas.

Também poderao ser coletados dados automaticamente durante a utilizagao da plataforma, sempre
respeitando a legislagao vigente.



1.2 Dados Pessoais Coletados

Conforme o perfil do usuario e as funcionalidades utilizadas, poderao ser coletados, dentre outros:
a) nome completo;

b) CPF;

c) data de nascimento;

d) enderego de e-mail;

e) numero de telefone;

f) fotografia de perfil;

g) endereco;

h) informacdes de cobranca e assinatura;

i) informagdes profissionais, incluindo profissdo, especialidade, numero de registro no conselho
profissional (CRN, CREF, CRM, CREFITO ou outro aplicavel), quando informados pelo usuario;

j) dados da empresa, como razéo social, CNPJ e enderego comercial, quando aplicavel;

k) informacgdes relacionadas ao uso da plataforma, registros de acesso, enderego IP, navegador
utilizado, dispositivo, sistema operacional, identificadores Unicos do aparelho e demais informacdes
técnicas necessarias ao funcionamento da plataforma.

A RushApp ndo armazena integralmente dados de cartdes de crédito, sendo o processamento
realizado por provedores especializados de pagamento que observam os padrdes internacionais de
seguranga aplicaveis.

1.3 Veracidade das Informagoes

O usuario declara que todas as informacgdes fornecidas a RushApp sao verdadeiras, completas,
atualizadas e de sua titularidade ou que possui autorizagdo legal para compartilha-las.

O usuario € integralmente responsavel por qualquer informacgao falsa, incompleta, desatualizada ou
inserida sem autorizacao do respectivo titular.

1.4 Dados de Terceiros

Os profissionais usuarios da plataforma poderao cadastrar informagdes referentes aos seus alunos,
pacientes ou clientes exclusivamente para utilizagdo das funcionalidades disponibilizadas pela
RushApp.

Ao inserir dados de terceiros na plataforma, o profissional declara, sob sua exclusiva
responsabilidade, que:

I. possui autorizagdo ou base legal valida para realizar o tratamento desses dados;



Il. obteve todos os consentimentos necessarios quando exigidos pela legislagao;
I1l. atua como controlador dos dados pessoais de seus alunos, pacientes ou clientes;

IV. respondera integralmente perante o titular dos dados, autoridades competentes e terceiros por
qualquer utilizagao irregular.

A RushApp atua exclusivamente como fornecedora da infraestrutura tecnolégica necessaria ao
tratamento dessas informacgdes, na condi¢ao de operadora dos dados, quando aplicavel.

1.5 Dados de Saude

Considerando que a plataforma é destinada a profissionais da saude, nutricdo, educacao fisica e
demais areas correlatas, poderao ser tratados dados classificados como dados pessoais sensiveis,
especialmente dados relacionados a saude, condicionamento fisico e habitos de vida dos alunos
cadastrados.

Esses dados poderao incluir, dentre outros:
|. peso corporal;

II. altura;

lll. indice de massa corporal (IMC);
IV. percentual de gordura;

V. massa muscular;

VI. circunferéncias corporais;

VII. avaliacoes fisicas;

VIIl. anamnese;

IX. histérico de saude;

X. restricdes médicas;

XI. alergias;

XII. uso de medicamentos;

XIlI. lesdes;

XIV. exames laboratoriais;

XV. objetivos fisicos ou nutricionais;
XVI. planos alimentares;

XVII. suplementagao;

XVIII. protocolos nutricionais;

XIX. programas de treinamento;

XX. evolugao corporal;



XXI. registros fotograficos;
XXIl. dados de desempenho esportivo;
XXIII. demais informacgdes inseridas pelo profissional ou pelo préprio usuario.

Esses dados sdo tratados exclusivamente para possibilitar o acompanhamento técnico realizado pelo
profissional responsavel.

1.6 Finalidade da Coleta dos Dados de Saude

Os dados de saude poderéo ser utilizados exclusivamente para:
I. elaboracgao de planos alimentares;

Il. elaboracéo de programas de treinamento;

lll. avaliages fisicas;

IV. acompanhamento da evolugéo corporal;

V. comunicacao entre profissional e aluno;

VI. armazenamento do historico de atendimento;

VII. geragao de gréficos e indicadores;

VIII. emissao de relatorios;

IX. disponibilizagao das funcionalidades da plataforma;
X. melhoria da experiéncia do usuario.

Em nenhuma hipdtese os dados de saude serdo comercializados pela RushApp.

1.7 Consentimento para Tratamento de Dados Sensiveis

O profissional usuario declara possuir autorizagéo legal e base juridica adequada para inserir dados
pessoais e dados sensiveis de seus alunos na plataforma.

Sempre que exigido pela legislagdo aplicavel, caberad exclusivamente ao profissional obter o
consentimento livre, informado e inequivoco do titular dos dados antes da insercdo dessas
informacdes na plataforma.

A RushApp nao participa da relagao juridica estabelecida entre profissional e aluno, ndo sendo
responsavel pela obtengao desse consentimento.

1.8 Titularidade e Responsabilidade pelos Dados
Os dados pessoais e dados de saude pertencem exclusivamente ao respectivo titular.

O profissional usuario permanece como responsavel pelo conteido técnico inserido na plataforma,
incluindo, mas nao se limitando a:



e planos alimentares;
e programas de treinamento;
o avaliagoes fisicas;
e prescrigdes;

e orientacoes;

e suplementagéao;

e anamnese;

e registros clinicos;

o fotografias;

e exames;

e relatérios.

A RushApp néo revisa, valida, aprova, altera ou fiscaliza o conteudo elaborado pelos profissionais
cadastrados.

1.9 Dados Gerados pela Utilizagao da Plataforma
Durante a utilizagdo da RushApp poderao ser registrados automaticamente:

e horarios de acesso;

tempo de utilizagao;

o funcionalidades utilizadas;

e registros de login;

e histérico de sincronizacgdes;
e interacbes com notificagdes;
e registros de auditoria;

e logs de seguranga;

« falhas técnicas;

e eventos necessarios para prevencao de fraudes, seguranca da informagdo e melhoria
continua da plataforma.

Esses registros poderdo ser utilizados para garantir a estabilidade, seguranga, desempenho e
integridade dos servicos.



1.10 Atualizacao desta Politica

A RushApp podera alterar esta Politica de Privacidade sempre que necessario para atender
alteracgdes legislativas, regulatérias, operacionais ou tecnoldgicas.

Sempre que ocorrer alteragao relevante, os usuarios serao informados por meio da plataforma, sendo
recomendada a consulta periddica deste documento.

2. DAPROTEGAO E DO ARMAZENAMENTO DOS DADOS COLETADOS

A RushApp adota medidas técnicas, administrativas e organizacionais compativeis com as melhores
praticas de seguranca da informacdo para proteger os dados pessoais tratados por meio da
plataforma contra acessos n&o autorizados, perda, destruicdo, alteracdo, divulgagéo indevida ou
qualquer forma de tratamento ilicito ou inadequado.

Todas as medidas de seguranga sdo implementadas observando a natureza dos dados tratados, os
riscos envolvidos e o estado atual da tecnologia, buscando garantir a confidencialidade, integridade,
disponibilidade e autenticidade das informagbes armazenadas.

2.1 Medidas de Segurancga

A RushApp podera adotar, entre outras, as seguintes medidas de seguranca:
. criptografia de dados em transito e em repouso;

II. utilizacdo de conexdes seguras (HTTPS/TLS);

I1l. controle de acesso baseado em niveis de permissio;
IV. autenticacéo dos usuarios;

V. registros de auditoria (logs);

VI. monitoramento de atividades suspeitas;

VII. backups periddicos;

VIIl. mecanismos de prevengao contra fraudes;

IX. protegao contra ataques cibernéticos;

X. armazenamento em infraestrutura de computacdo em nuvem com elevados padrbes de
seguranga.

As medidas adotadas poderéo ser atualizadas sempre que necessario para acompanhar a evolugéo
tecnoldgica e os riscos relacionados a seguranga da informacéo.

2.2 Controle de Acesso

O acesso aos dados armazenados na plataforma é restrito apenas as pessoas, colaboradores,
prestadores de servigo e sistemas que necessitem dessas informagdes para a adequada prestagcao
dos servicos.



Cada acesso podera ser registrado para fins de auditoria, rastreabilidade, seguranga e prevengéao de
fraudes.

2.3 Responsabilidade do Usuario pela Seguranga da Conta

O usuario é exclusivamente responsavel pela confidencialidade de suas credenciais de acesso,
incluindo:

e login;
e senha;
o autenticacdo em dois fatores, quando disponivel;
e codigos de verificacao;
e dispositivos autorizados.
O compartilhamento de credenciais com terceiros é expressamente proibido.

Toda atividade realizada mediante utilizacdo da conta sera considerada realizada pelo respectivo
usuario até que seja comunicada eventual utilizacdo ndo autorizada.

Caso o usuario identifique qualquer acesso suspeito, perda de dispositivo, vazamento de senha ou
qualquer incidente de seguranga, devera comunicar imediatamente a RushApp pelos canais oficiais
de atendimento.

2.4 Armazenamento dos Dados

Os dados pessoais poderdao ser armazenados em servidores proprios ou de fornecedores
especializados de infraestrutura tecnoldgica, localizados no Brasil ou no exterior, desde que
observadas as exigéncias da legislacao aplicavel, especialmente aquelas previstas na Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

A utilizacao de servigos de computacdo em nuvem nao altera a titularidade dos dados pessoais nem
transfere a RushApp qualquer direito de propriedade sobre as informacodes inseridas pelos usuarios.

2.5 Tempo de Retengao dos Dados

Os dados pessoais permanecerao armazenados durante o periodo necessario para:
|. execugao dos servigcos contratados;

Il. cumprimento das obrigac¢des legais e regulatorias;

lll. prevencao a fraude;

IV. exercicio regular de direitos em processos administrativos, arbitrais ou judiciais;
V. preservagao da seguranga da plataforma;

VI. atendimento as finalidades descritas nesta Politica.



Ap6s o encerramento da conta, os dados poderdao permanecer armazenados pelo periodo
estritamente necessario ao cumprimento das obrigacbes legais, regulatérias ou contratuais
aplicaveis.

Na auséncia de obrigagao legal de retencao, os dados serdo eliminados ou anonimizados de forma
segura.

2.6 Exclusao da Conta

O usuario podera solicitar a exclusdo de sua conta a qualquer momento pelos canais disponibilizados
pela RushApp.

Apos a confirmagédo da solicitacdo, a conta sera desativada e os dados permaneceréo armazenados
pelo prazo de até 30 (trinta) dias, permitindo que o usuario possa:

I. reconsiderar a solicitacao;
Il. exportar informacgbes permitidas pela plataforma;
ll. concluir procedimentos administrativos pendentes.

Decorrido esse prazo, os dados serdo permanentemente excluidos ou anonimizados, ressalvadas
as hipoteses de retengao obrigatéria previstas em lei.

2.7 Dados de Saude

Os dados classificados como dados pessoais sensiveis, especialmente aqueles relacionados a
saude, condicionamento fisico, nutricio e avaliagdes fisicas, recebem protecao reforcada.

Além das medidas gerais de seguranga, a RushApp podera adotar mecanismos adicionais, incluindo:
|. segregacao légica dessas informacgdes;

Il. controle restrito de acesso;

[II. criptografia reforgada;

IV. registros especificos de auditoria;

V. monitoramento continuo de acessos.

A RushApp néo utiliza dados de saude para fins de publicidade comportamental, comercializagcado de
informacgdes ou qualquer finalidade incompativel com aquela autorizada pelo usuario.

2.8 Incidentes de Seguranga

Embora a RushApp adote elevados padrées de seguranga, nenhum sistema tecnolégico é
absolutamente imune a falhas, ataques cibernéticos ou eventos imprevisiveis.

Caso ocorra incidente de seguranga capaz de acarretar risco ou dano relevante aos titulares dos
dados, a RushApp adotara as providéncias exigidas pela legislacdo vigente, incluindo, quando
aplicavel:



I. contencdo do incidente;

Il. investigacéo das causas;

I1l. mitigacdo dos impactos;

IV. comunicacgao a Autoridade Nacional de Prote¢cao de Dados (ANPD), quando exigido;

V. comunicagao aos titulares afetados, nos casos previstos em lei.

2.9 Limitacao de Responsabilidade

A RushApp ndo sera responsavel por incidentes de seguranga decorrentes de:
. utilizagao inadequada da plataforma pelo usuario;

Il. compartilhamento voluntario de senhas ou credenciais;

I1l. acesso realizado por terceiros autorizados pelo préprio usuario;

IV. falhas de segurancga existentes nos dispositivos utilizados pelo usuario;

V. instalagcdo de programas maliciosos, virus, spyware ou softwares semelhantes no dispositivo do
usuario;

VI. ataques cibernéticos inevitaveis que ndo decorram de negligéncia comprovada da RushApp;

VII. falhas em servigcos ou infraestruturas pertencentes a terceiros que nao estejam sob controle da
RushApp.

2.10 Atualizagao das Medidas de Seguranga

A RushApp podera modificar, atualizar ou ampliar seus mecanismos de seguranga sempre que
necessario para acompanhar a evolugéo tecnoldgica, mudangas regulatérias ou novas ameacas a
seguranga da informacgao, independentemente de aviso prévio aos usuarios, desde que preservados
os direitos assegurados pela legislagao vigente.

3. DO COMPARTILHAMENTO DE DADOS

A RushApp respeita a privacidade de seus usuarios e somente realizard o compartilhamento de
dados pessoais quando houver base legal que o autorize, observando os principios da necessidade,
finalidade, adequacao, transparéncia e segurancga previstos na Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (Lei n® 13.709/2018).

A RushApp n&o comercializa, vende, aluga ou cede dados pessoais de seus usuarios ou de seus
alunos para terceiros.

3.1 Hipéteses de Compartilhamento

Os dados pessoais poderao ser compartilhados exclusivamente nas seguintes hipoteses:



I. quando necessario para a prestagao dos servicos disponibilizados pela plataforma;

Il. quando exigido por determinagao judicial, administrativa ou por autoridade competente;

lll. para cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria;

IV. para protecao dos direitos da RushApp em processos judiciais, administrativos ou arbitrais;

V. em casos de reorganizacao societaria, fusdo, incorporagdo, aquisicdo ou venda de ativos,
observada a legislagéo vigente;

VI. mediante consentimento expresso do titular dos dados, quando exigido pela legislagéo.

3.2 Operadores e Prestadores de Servigo

A RushApp podera compartilhar dados com empresas parceiras responsaveis por servicos
indispensaveis ao funcionamento da plataforma, incluindo, mas nao se limitando a:

I. hospedagem em nuvem;

Il. armazenamento de dados;

lll. processamento de pagamentos;
IV. envio de e-mails;

V. envio de notificacdes push,;

VI. autenticacao de usuarios;

VII. monitoramento de desempenho;
VIII. suporte técnico;

IX. prevencéo e combate a fraude;
X. analise estatistica;

Xl. geragao de relatérios;

XII. servigos de inteligéncia artificial utilizados pela plataforma.

Esses terceiros terdo acesso apenas aos dados estritamente necessarios para a execugao dos
respectivos servigos e deverdo observar padroes de seguranga compativeis com a legislagao
aplicavel.

3.3 Dados dos Alunos

Os dados pessoais inseridos pelos profissionais referentes aos seus alunos permanecem sob
responsabilidade do respectivo profissional, que atua como controlador dos dados no ambito da
relacao profissional-aluno.

A RushApp disponibiliza exclusivamente a infraestrutura tecnoldgica necesséria para
armazenamento, organizagdo, processamento e disponibilizagao dessas informagdes, atuando,
quando aplicavel, na condi¢cao de operadora dos dados.



Em nenhuma hipotese a RushApp passa a integrar a relagao profissional estabelecida entre o usuario
e seus alunos.

3.4 Compartilhamento entre Profissional e Aluno

Os dados cadastrados na plataforma poderao ser compartilhados exclusivamente entre:
I. o profissional responsavel,;

Il. o respectivo aluno ou cliente;

lll. pessoas autorizadas pelo préprio titular dos dados, quando permitido pela funcionalidade da
plataforma.

A RushApp ndo concede acesso aos dados de um aluno a outros profissionais, salvo quando
autorizado pelo proéprio titular ou por determinacéo legal.

3.5 Compartilhamento de Dados de Saude

Os dados classificados como dados pessoais sensiveis, especialmente aqueles relacionados a
saude, nutricdo, avaliagdes fisicas, composi¢cao corporal, exames e programas de treinamento,
recebem tratamento diferenciado.

Esses dados somente poderao ser compartilhados:

I. entre o profissional responsavel e seu respectivo aluno;

Il. mediante autorizagao expressa do titular;

lll. quando houver obrigagao legal;

IV. mediante ordem judicial;

V. quando necessario para execugao das funcionalidades da plataforma.

A RushApp compromete-se a n&o utilizar dados de saude para publicidade, marketing
comportamental, criacdo de perfis comerciais ou comercializagdo de informagdes.

3.6 Compartilhamento Internacional

Considerando que parte da infraestrutura tecnoldgica podera utilizar servigos de computagdo em
nuvem ou provedores internacionais, os dados pessoais poderao ser processados ou armazenados
em servidores localizados fora do territorio brasileiro.

Nesses casos, a RushApp adotard medidas para assegurar que o tratamento ocorra em
conformidade com a legislagéo brasileira de protegéo de dados, observando, sempre que aplicavel,
0s mecanismos legais para transferéncia internacional de dados previstos na LGPD.



3.7 Integragoes com Servigos de Terceiros

Caso o usuario autorize integragcdes com servigos externos, como plataformas de autenticagao,
calendarios, dispositivos vestiveis (wearables), sistemas de pagamento, Health Connect, Apple
Health ou outras integracbes disponibilizadas pela RushApp, os dados necessarios ao
funcionamento dessas funcionalidades poderao ser compartilhados exclusivamente para a execucgao
do servico solicitado.

Cada integracéo dependera da autorizagdo do usuario, podendo ser revogada a qualquer momento
nas configuragdes da plataforma ou diretamente junto ao servico integrado, quando aplicavel.

3.8 Inteligéncia Artificial

Algumas funcionalidades da RushApp poderdo utilizar tecnologias de inteligéncia artificial para
auxiliar na elaboragéo de planos alimentares, programas de treinamento, analises, recomendagdes
e automacodes.

Quando necessario para o funcionamento dessas funcionalidades, determinados dados poderao ser
processados por provedores especializados de inteligéncia artificial contratados pela RushApp.

A RushApp selecionara fornecedores que adotem padrdes adequados de seguranga e
confidencialidade.

Os dados compartilhados serdo limitados ao minimo necessario para execucao da funcionalidade
solicitada pelo usuario.

Em nenhuma hipétese os dados serdao compartilhados para comercializacdo ou utilizacéo
incompativel com as finalidades previstas nesta Politica.

3.9 Dados Agregados e Anonimizados

A RushApp podera utilizar informacgdes estatisticas, agregadas ou anonimizadas para:
I. desenvolvimento de novos recursos;

Il. estudos de desempenho da plataforma;

Ill. pesquisas de mercado;

IV. melhoria dos servicos;

V. analises de utilizago;

VI. geragao de indicadores.

Essas informagdes ndao permitem a identificagéo direta ou indireta dos usuarios ou de seus alunos.

3.10 Proibicdo de Comercializagao dos Dados

A RushApp compromete-se a nao vender, licenciar, comercializar, alugar ou disponibilizar dados
pessoais de usuarios ou alunos para terceiros com finalidade econémica.



Qualquer compartilhamento ocorrera exclusivamente nas hipoteses previstas neste documento e na
legislagéo vigente.

3.11 Responsabilidade pelo Compartilhamento Indevido

O profissional usuario é exclusivamente responsavel pelos dados que compartilhar voluntariamente
com terceiros por meio da plataforma ou fora dela.

A RushApp nao respondera por divulgacdes realizadas pelo proprio usuario, por seus colaboradores,
parceiros ou por terceiros autorizados por ele, tampouco por informagdes tornadas publicas por
iniciativa do proprio titular dos dados.

3.12 Alteragoes nas Regras de Compartilhamento

A RushApp podera atualizar as regras de compartilhamento de dados sempre que necessario para
adequacdo a legislagdo, as funcionalidades da plataforma ou a evolugdo tecnoldgica,
comprometendo-se a informar os usuarios quando as alteragdes impactarem significativamente o
tratamento de seus dados pessoais.

4. DO USO DOS COOKIES

A RushApp utiliza cookies e tecnologias semelhantes para garantir o funcionamento adequado da
plataforma, melhorar a experiéncia dos usuarios, reforgar a seguranga dos servigos, personalizar
funcionalidades e realizar analises estatisticas sobre a utilizacdo do sistema.

Ao acessar a plataforma, o usuario declara estar ciente da utilizagdo dessas tecnologias, podendo
gerenciar suas preferéncias conforme as opg¢des disponibilizadas pelo navegador, pelo sistema
operacional do dispositivo ou pela propria plataforma, quando aplicavel.

4.1 O que sao Cookies

Cookies sao pequenos arquivos de texto armazenados no navegador, computador ou dispositivo
movel do usuario durante a utilizagdo da plataforma.

Esses arquivos permitem reconhecer o dispositivo utilizado, lembrar preferéncias, manter sessées
autenticadas, aprimorar funcionalidades e fornecer informagdes necessarias para o correto
funcionamento dos servicos.

Além dos cookies, a RushApp podera utilizar outras tecnologias equivalentes, como armazenamento
local (Local Storage), identificadores de dispositivos, pixels, SDKs e mecanismos semelhantes.

4.2 Finalidades da Utilizacao dos Cookies
Os cookies poderao ser utilizados para as seguintes finalidades:

|. autenticar usuarios e manter sessoes ativas;



Il. preservar preferéncias de navegacao;

lll. aumentar a seguranga da plataforma;

IV. prevenir fraudes e acessos nao autorizados;

V. armazenar configuracdes personalizadas;

VI. melhorar a experiéncia de utilizagao;

VII. medir desempenho e estabilidade da plataforma;
VIII. identificar erros técnicos;

IX. gerar estatisticas de utilizacao;

X. desenvolver novas funcionalidades.

4.3 Categorias de Cookies Utilizados
A RushApp podera utilizar as seguintes categorias de cookies:
l. Cookies Essenciais
Sao indispensaveis para o funcionamento da plataforma.
Esses cookies permitem, entre outras funcionalidades:

o autenticacido do usuario;

e manutencdo da sessdo de login;

e protecao contra acessos indevidos;

o funcionamento das areas restritas;

e execucgao de funcionalidades basicas.

A desativacao desses cookies podera impedir a utilizacdo da plataforma.

Il. Cookies de Desempenho
Sao utilizados para compreender como os usuarios interagem com a plataforma.
Esses dados permitem identificar:

e paginas mais acessadas;

« funcionalidades mais utilizadas;

e tempo médio de navegacao;

e desempenho do sistema;

o falhas técnicas.



As informacgdes coletadas possuem finalidade exclusivamente estatistica e de melhoria continua dos
servigos.

lll. Cookies Funcionais
Permitem que a plataforma memorize determinadas preferéncias do usuario, incluindo, entre outras:
e idioma;
« tema da interface;
e configuragdes personalizadas;
o preferéncias de navegacao;

e recursos utilizados recentemente.

IV. Cookies Analiticos

Podem ser utilizados para produzir relatérios estatisticos sobre a utilizacdo da plataforma, auxiliando
na melhoria da experiéncia do usuario, desenvolvimento de novos recursos e otimizacdo do
desempenho.

Sempre que possivel, essas informacdes serdo tratadas de forma agregada ou anonimizada.

4.4 Cookies de Terceiros

A RushApp podera utilizar servigos fornecidos por terceiros que empreguem seus proprios cookies
ou tecnologias semelhantes para execugao de funcionalidades especificas, tais como:

|. autenticacao de usuarios;

Il. processamento de pagamentos;

I1l. monitoramento de desempenho;

IV. servicos de analise estatistica;

V. envio de notificacoes;

VI. integragao com servigos do Google;
VII. infraestrutura em nuvem.

A utilizagao desses servigos observara as respectivas politicas de privacidade dos fornecedores.

4.5 Tecnologias de Rastreamento

Além dos cookies tradicionais, a RushApp podera utilizar outras tecnologias de identificacao,
incluindo:

e identificadores unicos do dispositivo;



e tokens de autenticagéo;

e armazenamento local do navegador;
e pixels de monitoramento;

e SDKs para aplicativos moveis;

e registros de sesséo.

Essas tecnologias possuem finalidades semelhantes as dos cookies e poderdo ser utilizadas para
garantir a seguranca, estabilidade e desempenho da plataforma.

4.6 Gerenciamento dos Cookies

O usuario podera, a qualquer momento:

I. visualizar os cookies armazenados em seu navegador;

Il. excluir cookies existentes;

I1l. bloquear novos cookies;

IV. configurar permissdes especificas para determinados sites;

V. revogar consentimentos anteriormente concedidos, quando aplicavel.

Essas configuragdes podem ser realizadas diretamente nas opg¢des do navegador ou do dispositivo
utilizado.

4.7 Consequéncias da Desativagcao dos Cookies

A desativacao total ou parcial dos cookies podera afetar o funcionamento da plataforma, incluindo,
mas néo se limitando a:

necessidade de realizar novo login com maior frequéncia;

e perda de preferéncias personalizadas;

e indisponibilidade de determinadas funcionalidades;

¢ reducgao da qualidade da experiéncia de utilizacéo;

o falhas em integragdes ou recursos que dependam dessas tecnologias.

A RushApp ndo se responsabiliza por limitagdes decorrentes da desativagéo voluntaria dos cookies
pelo usuario.

4.8 Publicidade

Atualmente, a RushApp nao utiliza cookies para venda de dados pessoais nem para comercializagao
de informacgbes dos usuarios.



Caso futuramente sejam implementadas funcionalidades de publicidade personalizada, remarketing
ou tecnologias semelhantes, os usuarios serdo previamente informados e terdo acesso as opgdes
de gerenciamento e consentimento previstas na legislacdo aplicavel.

4.9 Atualizagao da Politica de Cookies

A RushApp podera modificar esta politica sempre que houver alteracdes legislativas, regulatérias,
tecnoldgicas ou relacionadas as funcionalidades da plataforma.

As alteracbes entrardo em vigor a partir de sua publicagdo, sendo recomendada a consulta periédica
deste documento pelos usuarios.

5. DO CONSENTIMENTO QUANTO A COLETA DE DADOS

Ao criar uma conta, acessar ou utilizar qualquer funcionalidade da RushApp, o usuario declara ter
lido, compreendido e aceitado integralmente os presentes Termos de Uso e Politica de Privacidade,
manifestando seu consentimento livre, informado e inequivoco para o tratamento de seus dados
pessoais, quando essa for a base legal aplicavel.

O tratamento dos dados pessoais realizado pela RushApp observara sempre uma das bases legais
previstas na Lei Geral de Protegcao de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018), podendo fundamentar-
se no consentimento do titular, na execugao de contrato, no cumprimento de obrigagdo legal ou
regulatéria, no exercicio regular de direitos, no legitimo interesse ou em qualquer outra hipétese
autorizada pela legislagao vigente.

5.1 Manifestacao de Consentimento

O consentimento do usuario podera ocorrer por meio de:

I. criacdo de conta na plataforma;

Il. aceite eletrénico dos presentes Termos de Uso e Politica de Privacidade;

lll. utilizagado das funcionalidades disponibilizadas pela RushApp;

IV. autorizagdo concedida para integragdes com servigos de terceiros;

V. demais manifestagdes eletrbnicas que demonstrem a vontade do titular dos dados.

Os registros eletrénicos dessas manifestagbes poderdo ser armazenados como prova da
concordancia do usuario.

5.2 Consentimento para Dados de Saude

Considerando que a RushApp possibilita o tratamento de dados pessoais sensiveis relacionados a
saude, condicionamento fisico, nutricao e bem-estar, o usuario profissional declara possuir base legal
adequada para inserir tais informagdes na plataforma.



Sempre que exigido pela legislagdo, cabera exclusivamente ao profissional responsavel obter o
consentimento do respectivo aluno, paciente ou cliente antes da coleta, insercdo ou tratamento
desses dados.

A RushApp nao participa da relagdo juridica existente entre profissional e aluno, ndo sendo
responsavel pela obtencado desse consentimento.

5.3 Responsabilidade do Profissional

Ao cadastrar informacdes referentes a terceiros, o profissional declara e garante que:

|. possui autorizag&o para tratar os dados inseridos;

Il. atua em conformidade com a legislacao aplicavel,

lll. respeita as normas éticas de sua profissio;

IV. atendera as solicitagcdées formuladas pelos titulares dos dados quando legalmente exigido;

V. respondera integralmente por qualquer tratamento realizado em desconformidade com a
legislagao.

Toda responsabilidade decorrente da coleta, utilizacdo, armazenamento e atualizacdo dos dados dos
alunos perante estes sera exclusivamente do profissional responsavel.

5.4 Consentimento para Integragoes

Algumas funcionalidades da RushApp poderao depender da autorizagdo do usuario para integragao
com servigos de terceiros, incluindo, entre outros:

I. Google Sign-In;

Il. Google Calendar;

lll. Google Meet;

IV. Google Health Connect;

V. Apple Health (quando disponivel);

VI. dispositivos vestiveis (wearables);

VII. plataformas de pagamento;

VIII. outros servigos disponibilizados pela plataforma.

Essas integracbes somente ocorrerdo mediante autorizagdo expressa do usuario e poderdo ser
revogadas a qualquer momento, observadas as limitagcdes técnicas de cada servico.



5.5 Revogacgao do Consentimento

O titular dos dados podera revogar seu consentimento a qualquer momento, mediante solicitacao
pelos canais disponibilizados pela RushApp ou pelas configuragbes da prépria plataforma, quando
disponiveis.

A revogacao do consentimento produzira efeitos apenas para os tratamentos futuros, ndo afetando
a legalidade das operacbes realizadas anteriormente com fundamento no consentimento
regularmente concedido.

A revogacao podera impedir a utilizacdo de determinadas funcionalidades que dependam do
tratamento dos dados correspondentes.

5.6 Tratamentos Independentes de Consentimento

O usuario declara estar ciente de que determinados tratamentos de dados poderao ocorrer
independentemente de consentimento, sempre que houver outra base legal prevista na legislagao
aplicavel, incluindo, entre outras:

I. execugao dos servigcos contratados;

Il. cumprimento de obrigacéo legal ou regulatéria;

lll. prevencao a fraude;

IV. exercicio regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais;
V. protegao do crédito;

VI. legitimo interesse da RushApp, observado o equilibrio entre os direitos do titular e as finalidades
do tratamento.

5.7 Menores de Idade
A utilizacdo da RushApp por menores de idade devera observar a legislagao aplicavel.
Quando necessario, o consentimento devera ser fornecido por um dos pais ou responsavel legal.

O profissional responsavel pelo cadastro de menores declara possuir autorizagao legal para tratar os
respectivos dados pessoais e dados de saude.

5.8 Atualizag¢ao das Autorizagoes

O usuario compromete-se a manter atualizadas todas as informagdes fornecidas a RushApp e a
renovar eventuais autorizagdes ou consentimentos necessarios sempre que houver alteragao na
finalidade do tratamento ou na relagéo estabelecida com seus alunos, pacientes ou clientes.



5.9 Registro das Autorizag¢oes

A RushApp podera manter registros eletrénicos referentes aos consentimentos, autorizagées, aceites
e demais manifestacdes de vontade realizadas pelos usuarios, utilizando tais registros como meio
de comprovacgao da regularidade do tratamento dos dados pessoais.

5.10 Aceitagao Integral

Ao utilizar a RushApp, o usuario declara que compreendeu a forma como seus dados pessoais
poderéo ser tratados, armazenados e utilizados, reconhecendo que a continuidade da utilizacdo da
plataforma representa concordancia com os presentes Termos de Uso e Politica de Privacidade.

Caso o usuario ndo concorde com qualquer disposicao deste documento, devera interromper
imediatamente a utilizagdo da plataforma e solicitar, se desejar, o encerramento de sua conta.

6. DA NATUREZA DA PLATAFORMA

A RushApp é uma plataforma tecnoldgica disponibilizada no modelo Software as a Service (SaaS),
destinada a profissionais regularmente habilitados nas areas da saude, nutrigdo, educacéo fisica,
medicina, fisioterapia e demais areas correlatas, oferecendo ferramentas para gestdo de alunos,
comunicagao, organizacado de atendimentos, prescricao de treinos, planos alimentares, avaliagdes,
acompanhamento de evolugao, inteligéncia artificial e demais funcionalidades disponibilizadas pela
plataforma.

A contratacdo da RushApp concede ao usuario apenas o direito de acesso e utilizagcdo das
funcionalidades disponibilizadas durante o periodo de vigéncia da assinatura, ndo implicando
aquisicao de propriedade sobre o software, cessdo de direitos intelectuais ou qualquer forma de
licenga perpétua.

6.1 Plataforma Tecnolégica

A RushApp atua exclusivamente como fornecedora de infraestrutura tecnolégica destinada a facilitar
a gestao da atividade profissional de seus usuarios.

A plataforma ndo realiza consultas, diagndsticos, tratamentos, avaliagbes clinicas, prescrigdes
meédicas, prescrigdes nutricionais, prescrigdes de treinamento, acompanhamento terapéutico ou
qualquer outra atividade privativa de profissdo regulamentada.

A utilizacdo da plataforma nao estabelece relagdo de prestacdo de servigcos de saude entre a
RushApp e os alunos, pacientes ou clientes cadastrados pelos profissionais.

6.2 Relagao entre Profissional e Aluno

Toda relagao profissional existente entre o usuario e seus alunos, pacientes ou clientes é
estabelecida exclusivamente entre essas partes.



A RushApp nao integra essa relagao juridica, nao figurando como clinica, consultério, academia,
hospital, operadora de saude, empresa de telemedicina ou prestadora de servigos profissionais.

Consequentemente, toda responsabilidade decorrente do atendimento prestado permanece
exclusivamente com o profissional responsavel.

6.3 Responsabilidade pelo Contetudo Técnico

Todo conteudo técnico inserido na plataforma é de exclusiva responsabilidade do profissional que o
elaborou.

Isso inclui, sem limitagao:

I. planos alimentares;

Il. programas de treinamento;

lll. avaliacbes fisicas;

IV. anamnese;

V. prescri¢des;

VI. suplementacao;

VII. protocolos clinicos;

VIII. orientagdes aos alunos;

IX. recomendagdes de habitos de vida;
X. registros de evolugéo;

Xl. interpretacao de exames;

XII. documentos anexados;

XIll. quaisquer outros conteudos inseridos pelo usuario.

A RushApp nao revisa, valida, aprova, supervisiona, altera ou fiscaliza qualquer contetdo técnico
produzido pelos profissionais cadastrados.

6.4 Exercicio Profissional
Cada usuario declara possuir habilitagao legal para exercer a profissdo informada em seu cadastro.
Quando aplicavel, o usuario declara manter registro ativo perante o respectivo conselho profissional.

Sem prejuizo das demais profissbes regulamentadas, a plataforma podera ser utilizada por
profissionais devidamente habilitados perante seus respectivos conselhos de classe, incluindo, entre
outros:

e Conselho Regional de Nutricionistas (CRN);

e Conselho Regional de Educacéo Fisica (CREF);



e Conselho Regional de Medicina (CRM);

e Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia Ocupacional (CREFITO);

e Conselho Federal e Conselhos Regionais de Psicologia (CFP/CRP);

e Conselho Federal e Conselhos Regionais de Enfermagem (COFEN/COREN);
e demais 6rgaos competentes.

A RushApp podera solicitar documentagdo comprobatoria sempre que entender necessario para
verificar as informacgdes fornecidas pelo usuario.

6.5 Prescricao de Dietas e Planos Alimentares

A elaboracgao, prescricdo, acompanhamento e alteragcao de planos alimentares, dietas, protocolos
nutricionais ou orientagdes nutricionais deverdo ser realizados exclusivamente por profissionais
legalmente habilitados para essa atividade, observadas as normas aplicaveis, especialmente a Lei
n° 8.234/1991, que regulamenta a profissdo de nutricionista.

O usuario declara que somente utilizara essas funcionalidades quando possuir habilitagao legal para
tanto, assumindo integral responsabilidade pelas informagdes inseridas na plataforma.

6.6 Prescricao de Treinamentos

A elaboragao, prescricdo e acompanhamento de programas de treinamento fisico, exercicios,
periodizacoes, avaliacdes fisicas e atividades correlatas deverao ser realizados exclusivamente por
profissionais legalmente habilitados, observadas as normas da Lei n°® 9.696/1998, que regulamenta
a profissao de Educacao Fisica.

O usuario declara que somente utilizara essas funcionalidades quando possuir registro ativo no
respectivo Conselho Regional de Educagéo Fisica (CREF), assumindo integral responsabilidade
pelos programas de treinamento elaborados.

6.7 Utilizacao Indevida da Plataforma

A utilizacdo da RushApp por pessoas sem habilitagdo legal para exercer atividades privativas de
profissdo regulamentada ocorrera por exclusiva conta e risco do usuario.

A RushApp ndo incentiva, autoriza, valida ou assume responsabilidade por qualquer exercicio ilegal
de profissao.

Caso identifique indicios de utilizagao irregular da plataforma, a RushApp podera, a seu exclusivo
critério:

. solicitar documentagdo complementar;
Il. suspender temporariamente a conta;

[1I. restringir funcionalidades;



IV. cancelar definitivamente o cadastro;

V. comunicar os fatos as autoridades competentes, quando exigido por lei ou quando necessario
para protecao de direitos préprios ou de terceiros.

6.8 Inteligéncia Artificial

A RushApp podera disponibilizar funcionalidades baseadas em inteligéncia artificial destinadas a
auxiliar os profissionais na elaboragao de conteudos técnicos.

As respostas, sugestdes, analises, recomendacgdes, calculos, planos alimentares, programas de
treinamento ou quaisquer conteudos gerados por inteligéncia artificial possuem carater
exclusivamente auxiliar.

Compete exclusivamente ao profissional:

l. revisar todas as informacgodes geradas;

Il. verificar sua corregao técnica;

I1l. adaptar o conteudo as caracteristicas individuais do aluno;

IV. validar integralmente qualquer orientagéo antes de sua utilizagao.

A utilizacao de inteligéncia artificial ndo substitui o julgamento técnico, cientifico, ético ou profissional
do usuario.

6.9 Auséncia de Garantia de Resultado

A RushApp nédo garante resultados fisicos, esportivos, estéticos, nutricionais, clinicos, financeiros ou
profissionais decorrentes da utilizacao da plataforma.

A evolugcao dos alunos depende de diversos fatores individuais, incluindo adesao ao tratamento,
condigdes clinicas, habitos de vida, fatores genéticos e outras variaveis que nao estdo sob controle
da plataforma.

6.10 Isencao de Responsabilidade

A RushApp nao respondera por quaisquer danos decorrentes:
I. das orientagdes fornecidas pelos profissionais;

Il. de dietas, treinos ou prescrigdes elaboradas pelos usuarios;
lll. de erros técnicos cometidos pelos profissionais;

IV. da utilizagdo inadequada das orienta¢des pelos alunos;

V. da auséncia de habilitagao profissional do usuario;



VI. do descumprimento da legislacdo aplicavel ou das normas dos respectivos conselhos
profissionais.

O profissional concorda em manter a RushApp, seus soécios, administradores, colaboradores,
parceiros e fornecedores isentos de quaisquer reclamacgdes, demandas, condenacdes, prejuizos,
custos ou despesas decorrentes de sua atuacgao profissional, obrigando-se a indenizar a plataforma
por eventuais danos causados em razdo de sua conduta, na medida permitida pela legislagao
aplicavel.

6.11 Natureza Contratual

A contratacdo da RushApp tem por objeto exclusivamente o licenciamento temporario de uso da
plataforma e de suas funcionalidades.

Nenhuma disposicdo destes Termos podera ser interpretada como constituicdo de sociedade,
associagao, representacao, franquia, vinculo empregaticio, mandato ou qualquer outra relacao
juridica entre a RushApp e os profissionais usuarios, bem como entre a RushApp e os alunos
cadastrados na plataforma.

7. DAS MODALIDADES DE ASSINATURA

A RushApp ¢ disponibilizada no modelo Software as a Service (SaaS), mediante contratagdo de
planos de assinatura que concedem ao usuario o direito de acesso as funcionalidades da plataforma
durante o periodo contratado.

A contratagdo de qualquer plano nao implica aquisicdo da plataforma, cessdo de direitos de
propriedade intelectual ou transferéncia da titularidade do software, constituindo apenas licenca de
uso pessoal, limitada, revogavel, intransferivel e ndo exclusiva.

7.1 Planos Disponiveis

A RushApp disponibiliza diferentes modalidades de assinatura, podendo variar quanto:
I. a0 niumero maximo de alunos cadastrados;

Il. as funcionalidades disponiveis;

lll. & capacidade de armazenamento;

IV. as integragdes disponibilizadas;

V. aos recursos de inteligéncia artificial;

VI. ao suporte oferecido;

VII. aos servigos adicionais eventualmente incluidos.

As caracteristicas, valores e limitagbes de cada plano estarao disponiveis na pagina oficial da
plataforma ou dentro do proprio aplicativo.



7.2 Alteragao dos Planos

A RushApp podera criar, alterar, substituir ou descontinuar planos de assinatura, funcionalidades,
beneficios, recursos ou limites operacionais sempre que necessario para a evolugao da plataforma.

As alteragdes ndo afetardo direitos ja adquiridos durante o periodo de vigéncia da assinatura em
curso, salvo quando decorrerem de obrigacdo legal, determinacdo regulatéria ou necessidade
técnica devidamente justificada.

7.3 Periodo de Vigéncia
Cada assinatura permanecera ativa durante o periodo contratado pelo usuario.

Ao término do periodo contratado, a assinatura podera ser renovada automaticamente, quando essa
modalidade for escolhida pelo usuario no momento da contratacdo, ou mediante nova contratagao.

7.4 Pagamento

O acesso as funcionalidades pagas da RushApp esta condicionado ao pagamento da assinatura
correspondente.

Os pagamentos poderao ser processados por empresas especializadas em meios de pagamento,
observadas as respectivas politicas de seguranca e privacidade.

A RushApp ndo armazena integralmente os dados dos cartdes de crédito utilizados pelos usuarios.

7.5 Renovagao Automatica

Quando a modalidade contratada prever renovagao automatica, o usuario autoriza que novas
cobrangas sejam realizadas utilizando o meio de pagamento cadastrado, respeitada a periodicidade
escolhida.

O usuario podera cancelar a renovacido automatica antes do inicio do préximo ciclo de cobranca,
observadas as regras da plataforma utilizada para contratacao (Google Play, App Store, website ou
outro canal oficial).

7.6 Upgrade de Plano
O usuario podera migrar para um plano superior a qualquer momento.

A alteragao podera gerar cobranga proporcional, créditos ou ajustes financeiros, conforme as regras
vigentes no momento da contratag&o.

As novas funcionalidades serdo disponibilizadas apdés a confirmagdo do pagamento, quando
aplicavel.



7.7 Downgrade de Plano

O usuario podera solicitar a migragdo para um plano inferior, desde que observe as limitacbes da
modalidade escolhida.

Caso a quantidade de alunos, arquivos, funcionalidades ou recursos utilizados exceda os limites do
novo plano, a RushApp podera exigir que o usuario regularize sua utilizagcdo antes da concluséo da
migracao.

7.8 Cancelamento da Assinatura
O usuario podera cancelar sua assinatura a qualquer momento.

O cancelamento impedira novas cobrangas referentes aos periodos futuros, permanecendo o acesso
disponivel até o término do ciclo de faturamento ja pago, salvo disposicdo diversa prevista nas
politicas da loja de aplicativos utilizada para contratacao.

Apos o encerramento da assinatura, determinadas funcionalidades poderdo ser limitadas ou
desativadas.

7.9 Suspensao por Inadimpléncia

A falta de pagamento podera acarretar:

I. suspensao temporaria do acesso as funcionalidades pagas;

Il. blogueio parcial da plataforma;

lll. impossibilidade de cadastrar novos alunos;

IV. restricao de funcionalidades;

V. cancelamento definitivo da conta, observado o disposto nestes Termos.

A suspensdo do acesso nao implica exclusao imediata dos dados cadastrados.

7.10 Retencao dos Dados apoés Cancelamento

Apobs o encerramento da assinatura ou da conta, os dados permanecerao armazenados pelo prazo
de até 30 (trinta) dias, permitindo que o usuario possa:

I. regularizar eventual pendéncia financeira;
Il. solicitar a reativagao da conta;
lll. exportar informagdes disponibilizadas pela plataforma.

Decorrido esse prazo, os dados poderao ser definitivamente excluidos, ressalvadas as hipéteses de
retencado obrigatoria previstas na legislagao aplicavel.



7.11 Periodo de Teste Gratuito

A RushApp podera disponibilizar periodos de teste gratuito ("Free Trial"), campanhas promocionais
ou planos experimentais.

A duracao, limitagdes e condi¢des dessas ofertas serdo informadas no momento da contratacéo.

Encerrado o periodo promocional, o acesso podera ser automaticamente encerrado ou convertido
em plano pago, quando houver autorizagdo expressa do usuario.

7.12 Alteragao de Valores
Os valores das assinaturas poderao ser reajustados ou alterados pela RushApp a qualquer tempo.

Sempre que possivel, os usuarios serdo comunicados previamente sobre alteracbes que afetem
futuras renovacoes.

Os novos valores nao produzirao efeitos retroativos sobre periodos ja pagos.

7.13 Uso Individual da Assinatura

A assinatura é concedida exclusivamente ao usuario que realizou sua contratagao.
E expressamente proibido:

I. compartilhar credenciais de acesso;

Il. revender contas;

Ill. emprestar ou ceder a assinatura a terceiros;

IV. permitir acesso simultaneo por multiplos profissionais utilizando uma Unica conta;
V. comercializar o acesso a plataforma sem autorizacdo da RushApp.

A identificacdo de uso compartilhado podera resultar na suspensdo ou cancelamento da conta,
independentemente de aviso prévio.

7.14 Auséncia de Direito Adquirido

A contratacdo de determinado plano nao garante a manutengcdo permanente de funcionalidades,
beneficios, recursos promocionais ou condigdes comerciais.

A RushApp podera atualizar continuamente a plataforma, incorporar novos recursos, modificar
funcionalidades existentes ou descontinuar servigos, buscando sempre a melhoria da experiéncia
dos usuarios e a evolugao tecnoldgica do sistema.



7.15 Disposi¢oes Gerais

Ao contratar qualquer modalidade de assinatura, o usuario declara que leu, compreendeu e aceita
integralmente as condi¢gbes comerciais, técnicas e operacionais do plano escolhido, comprometendo-
se a utiliza-lo em conformidade com estes Termos de Uso e com a legislacdo aplicavel.

A utilizagéo da plataforma em desacordo com as regras estabelecidas podera ensejar a suspensao
ou o cancelamento da assinatura, sem prejuizo das demais medidas cabiveis previstas neste
documento.

8. DAS OBRIGAGOES DO PROFISSIONAL

A utilizagdo da RushApp na qualidade de profissional pressupde a observancia da legislacao vigente,
das normas éticas aplicaveis a respectiva profissao e das disposicoes destes Termos de Uso.

O profissional declara que utilizara a plataforma de forma responsavel, diligente e em conformidade
com as normas legais, regulamentares e de seu respectivo conselho de classe.

8.1 Habilitagao Profissional

Ao criar uma conta profissional na RushApp, o usuario declara, sob as penas da lei, que possui
habilitacao legal para exercer a profissdo informada em seu cadastro.

Quando aplicavel, o usuario declara manter registro ativo e regular perante o respectivo conselho
profissional, responsabilizando-se integralmente pela veracidade das informacgdes prestadas.

A RushApp podera solicitar documentagcao comprobatéria da habilitagdo profissional a qualquer
momento, podendo suspender ou cancelar contas que ndo comprovem sua regularidade.

8.2 Exercicio Regular da Profissao

O profissional compromete-se a exercer suas atividades exclusivamente dentro dos limites
estabelecidos pela legislagao aplicavel e pelas normas do respectivo conselho profissional.

Em especial:

I. nutricionistas somente poderéo elaborar, prescrever e acompanhar planos alimentares quando
regularmente inscritos no Conselho Regional de Nutricionistas (CRN), nos termos da Lei n°
8.234/1991;

. profissionais de Educacéao Fisica somente poderao elaborar, prescrever e acompanhar programas
de treinamento fisico quando regularmente registrados no Conselho Regional de Educacéao Fisica
(CREF), conforme a Lei n° 9.696/1998;

Ill. médicos, fisioterapeutas, psicologos, enfermeiros e demais profissionais regulamentados deveréao
observar as competéncias legais de suas respectivas profissdes e manter registro ativo no conselho
competente.

A utilizacdo da plataforma nao autoriza o exercicio de atividades privativas de profisséo
regulamentada por pessoas nao habilitadas.



8.3 Responsabilidade pelo Contetudo Técnico

Todo conteudo técnico inserido na RushApp é de exclusiva responsabilidade do profissional que o
elaborou.

Incluem-se, entre outros:

I. planos alimentares;

Il. programas de treinamento;

lll. avaliages fisicas;

IV. protocolos de acompanhamento;
V. suplementacéo;

VI. orientagdes nutricionais;

VIl. recomendagdes de exercicios;
VIII. interpretacdo de exames;

IX. prescrigdes;

X. anamnese;

XI. documentos;

XlIl. mensagens enviadas aos alunos.

A RushApp nao revisa, valida, aprova, altera ou fiscaliza o contetdo elaborado pelos profissionais.

8.4 Responsabilidade pelos Alunos

O profissional € o unico responsavel pela relacdo estabelecida com seus alunos, pacientes ou
clientes.

Compete exclusivamente ao profissional:

I. realizar avaliagbes adequadas;

Il. verificar contraindicacoes;

lll. analisar exames quando necessario;

IV. acompanhar a evolugao do aluno;

V. realizar ajustes técnicos;

VI. responder as duvidas relacionadas ao atendimento;
VII. observar as normas éticas de sua profissao.

A RushApp ndo participa da prestagdo do servigo profissional nem assume qualquer
responsabilidade pelos resultados obtidos pelos alunos.



8.5 Consentimento para Tratamento de Dados

O profissional declara possuir base legal para coletar, armazenar e inserir na plataforma os dados
pessoais e dados sensiveis de seus alunos.

Quando exigido pela legislacdo, sera de responsabilidade exclusiva do profissional obter o
consentimento livre, informado e inequivoco do titular antes da insergcdo dessas informacdes na
plataforma.

O profissional respondera integralmente por qualquer tratamento realizado em desconformidade com
a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018).

8.6 Veracidade das Informagoes

O profissional compromete-se a manter atualizadas todas as informacdes constantes em seu
cadastro.

O fornecimento de informacbes falsas, incompletas, inexatas ou fraudulentas podera resultar na
suspensao ou cancelamento da conta, sem prejuizo das demais medidas legais cabiveis.

8.7 Utilizacao da Inteligéncia Artificial

As funcionalidades de inteligéncia artificial disponibilizadas pela RushApp possuem carater
exclusivamente auxiliar.

O profissional reconhece que:

I. toda informacao gerada devera ser revisada antes de sua utilizagao;

Il. nenhuma sugestéao fornecida pela inteligéncia artificial substitui seu julgamento técnico e cientifico;
lll. permanece integralmente responsavel por qualquer conteudo encaminhado aos seus alunos.

A utilizagao de funcionalidades baseadas em inteligéncia artificial ndo transfere a RushApp qualquer
responsabilidade pelas decisdes profissionais tomadas pelo usuario.

8.8 Uso Etico da Plataforma

O profissional compromete-se a utilizar a RushApp de forma ética, respeitando a legislagao vigente,
os direitos dos titulares dos dados e as normas de seu conselho profissional.

E vedado utilizar a plataforma para:

. praticar atos ilicitos;

Il. exercer profissdo sem habilitagao legal;
. divulgar informacgdes falsas;

IV. induzir alunos a erro;



V. utilizar documentos falsificados;
VI. violar direitos de terceiros;

VII. descumprir normas éticas da profissao.

8.9 Confidencialidade

O profissional compromete-se a preservar o sigilo das informa¢des de seus alunos, adotando todas
as medidas razoaveis para impedir acessos nao autorizados.

E vedado compartilhar informagdes protegidas por sigilo profissional com terceiros sem autorizacdo
do respectivo titular ou sem outra base legal que autorize o tratamento.

8.10 Credenciais de Acesso

O profissional é exclusivamente responsavel pela guarda de suas credenciais de acesso.
Nao sera permitido:

I. compartilhar login ou senha;

Il. permitir utilizacdo da conta por terceiros;

lll. vender, emprestar ou transferir a conta;

IV. utilizar contas pertencentes a outras pessoas.

Toda atividade realizada mediante utilizagcdo da conta sera considerada de responsabilidade do
respectivo usuario.

8.11 Cooperagdo com a RushApp

O profissional compromete-se a colaborar com a RushApp sempre que solicitado para:
I. esclarecimento de incidentes de seguranca;

. verificacado de informacbes cadastrais;

lll. atendimento de determinagdes judiciais;

IV. cumprimento de obrigagbes legais;

V. investigagao de utilizagao indevida da plataforma.

8.12 Responsabilidade Exclusiva

O profissional reconhece que responde, exclusivamente, nas esferas civil, administrativa, ética e
criminal por todos os atos praticados no exercicio de sua atividade profissional por meio da RushApp.



A utilizacdo da plataforma ndo transfere a RushApp qualquer responsabilidade técnica pelos
atendimentos realizados, pelos conteudos produzidos, pelas orientagdes fornecidas, pelas
prescrigdes elaboradas ou pelos resultados decorrentes da atuacao profissional do usuario.

8.13 Clausula de Indeniza¢ao (Hold Harmless)

O profissional concorda em defender, indenizar e manter indene a RushApp, seus sdcios,
administradores, colaboradores, parceiros e prestadores de servigo contra quaisquer reclamacgoes,
agdes judiciais, procedimentos administrativos, condenacgdes, multas, danos, perdas, custos e
despesas, incluindo honorarios advocaticios, decorrentes de:

I. exercicio ilegal ou irregular da profissao;

Il. descumprimento da legislacao aplicavel ou das normas do respectivo conselho profissional;
Ill. insercéo de informacgdes falsas ou inexatas na plataforma;

IV. violacado da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD);

V. utilizagao indevida de dados pessoais ou dados sensiveis;

VI. danos causados a alunos, pacientes, clientes ou terceiros em decorréncia de sua atuagao
profissional;

VII. qualquer conteudo técnico elaborado ou disponibilizado por meio da plataforma.

Esta obrigacdo subsistira mesmo apds o cancelamento da conta ou o encerramento da relagéo
contratual entre o profissional e a RushApp.

8.14 Aceitacao das Obrigagoes

Ao criar uma conta profissional e utilizar a RushApp, o usuario declara que leu, compreendeu € aceita
integralmente todas as obrigagdes previstas neste capitulo, comprometendo-se a observar a
legislagao vigente, os principios éticos de sua profissédo e as disposigdes destes Termos de Uso.

9. DA POLITICA DE PREMIAGOES POR MARCOS DE FATURAMENTO

A RushApp podera disponibilizar programas de incentivo, reconhecimento e premiagao destinados
aos profissionais usuarios da plataforma, com o objetivo de estimular o crescimento sustentavel de
seus negocios e reconhecer resultados obtidos por meio da utilizagdo dos servigos disponibilizados.

A participagdo em qualquer programa de premiagdo € facultativa e estara sujeita as regras
estabelecidas neste capitulo e as condi¢des especificas divulgadas pela RushApp.

9.1 Finalidade do Programa

A Politica de Premiagbes tem como finalidade reconhecer profissionais que atingirem determinados
marcos de faturamento, desempenho, engajamento ou utilizagdo da plataforma.



Os programas possuem carater exclusivamente promocional e institucional, ndo constituindo
obrigac&o permanente da RushApp.

9.2 Critérios para Elegibilidade

Poderao ser considerados para fins de premiacéo, isolada ou cumulativamente, critérios como:
I. faturamento processado por meio da plataforma;

Il. tempo de utilizacdo da RushApp;

lll. quantidade de alunos ativos;

IV. regularidade da assinatura;

V. utilizagao das funcionalidades disponibilizadas;

VI. indicadores de desempenho previamente definidos;

VII. cumprimento integral destes Termos de Uso.

A RushApp podera estabelecer critérios adicionais para programas especificos.

9.3 Apuracgao dos Resultados

Os critérios de calculo, validacdo e apuracdo dos marcos de faturamento serdo definidos
exclusivamente pela RushApp.

Salvo disposicdo expressa em contrario, serdo considerados apenas os valores efetivamente
recebidos, liquidados e processados por meio da plataforma, desconsiderando-se, entre outros:

|. transagdes canceladas;

Il. reembolsos;

Ill. estornos;

IV. chargebacks;

V. operacgdes fraudulentas;

VI. valores pendentes de liquidacao;

VIl. quaisquer movimentagdes consideradas irregulares.

A metodologia de calculo podera ser alterada sempre que necessario para garantir a integridade do
programa.

9.4 Natureza das Premiagoes
As premiagdes poderdo consistir, entre outras modalidades, em:

I. certificados digitais;



Il. troféus;

lll. placas comemorativas;

IV. brindes;

V. produtos;

VI. descontos;

VII. beneficios promocionais;

VIIl. acesso antecipado a funcionalidades;

IX. convites para eventos;

X. reconhecimento publico;

XI. outras vantagens definidas pela RushApp.

A escolha da modalidade de premiagao sera de exclusiva competéncia da RushApp.

9.5 Carater Promocional
As campanhas de premiagao possuem natureza exclusivamente promocional.

A existéncia de determinado programa nao gera direito adquirido a sua continuidade, repeticdo ou
manutencao.

A RushApp podera criar, modificar, suspender ou encerrar qualquer campanha de premiacéo a
qualquer momento, independentemente de aviso prévio, sem que isso gere direito a indenizagao.

9.6 Verificagao de Elegibilidade

Antes da entrega de qualquer premiagao, a RushApp podera realizar auditorias para verificar:
|. autenticidade dos dados;

Il. regularidade da conta;

Ill. inexisténcia de fraude;

IV. cumprimento destes Termos de Uso;

V. regularidade dos pagamentos;

VI. legitimidade das transa¢des consideradas para o programa.

Caso sejam identificadas inconsisténcias, a premiagado podera ser suspensa, cancelada ou revista.

9.7 Fraudes e Manipulagao

Sera considerada utilizagado indevida do programa qualquer tentativa de manipular artificialmente os
critérios de premiacéo, incluindo, mas nao se limitando a:



I. criacdo de contas falsas;

Il. simulagao de vendas;

llI. utilizacdo de pagamentos ficticios;

IV. transacdes simuladas;

V. autocontratagao;

VI. utilizagao de terceiros para inflar artificialmente o faturamento;
VII. qualquer pratica destinada a obter vantagem indevida.
A identificacdo de fraude podera acarretar:

a) desclassificacdo do programa;

b) cancelamento da premiacao;

c) suspensao da conta;

d) cancelamento definitivo da conta;

e) adocao das medidas judiciais e administrativas cabiveis.

9.8 Impostos e Obrigagoes Tributarias

Eventuais tributos incidentes sobre as premiacdes recebidas seréo de responsabilidade exclusiva do
profissional contemplado, quando exigidos pela legislagao aplicavel.

A RushApp podera solicitar informagdes ou documentos necessarios ao cumprimento de obrigacdes
fiscais antes da entrega da premiagéo.

9.9 Divulgacgéo Institucional

Ao aceitar participar do programa de premiagdes, o profissional autoriza a RushApp a divulgar, para
fins institucionais e promocionais, seu:

I. nome;

Il. nome profissional;

Il. fotografia ou imagem, quando fornecida voluntariamente;
IV. cidade e estado;

V. marco de faturamento atingido;

VI. depoimentos enviados voluntariamente;

VII. premiacdo recebida.

Essa autorizacéo sera utilizada exclusivamente para divulgagdo das campanhas da RushApp, em
seus canais oficiais, podendo ser revogada a qualquer momento mediante solicitagao expressa do
profissional, ressalvadas as divulgacdes ja realizadas.



9.10 Limitacao da Responsabilidade

A RushApp ndo garante que qualquer usuario atingira os critérios necessarios para obtencao das
premiacoes.

Os resultados dependem exclusivamente da atuacao profissional, do desempenho comercial, da
gestao do préprio usuario e de fatores externos que nao estdo sob controle da plataforma.

A existéncia do programa nao constitui promessa de ganhos financeiros, aumento de faturamento ou
garantia de sucesso profissional.

9.11 Alteragcao ou Encerramento do Programa
A RushApp podera, a qualquer momento:

I. alterar os critérios de elegibilidade;

II. modificar os marcos de faturamento;

I1l. substituir as premiagdes;

IV. criar novas categorias;

V. suspender campanhas;

V1. encerrar definitivamente o programa.

As alteragbes produzirao efeitos apenas para campanhas futuras, salvo quando necessarias para
prevenir fraudes, cumprir obrigagées legais ou preservar a integridade do programa.

9.12 Aceitacao das Regras

A participagdo em qualquer campanha de premiag&o implica aceitagc&o integral das regras previstas
neste capitulo, bem como das condi¢des especificas divulgadas para cada campanha.

O profissional reconhece que a decisdo da RushApp quanto ao cumprimento dos critérios de
elegibilidade, validagcdo das informagbes e concessao das premiacdes sera tomada com base nas
regras do programa e nos registros da plataforma.

10. DA CONDUTA DO USUARIO E DO USO INDEVIDO DA PLATAFORMA

A RushApp foi desenvolvida para proporcionar um ambiente seguro, confiavel e em conformidade
com a legislacao vigente para profissionais, alunos e demais usuarios.

Ao utilizar a plataforma, o usuario compromete-se a agir com boa-fé, ética, respeito a legislagao
aplicavel e observancia destes Termos de Uso.

A utilizacdo da plataforma para finalidades ilicitas, fraudulentas ou incompativeis com sua finalidade
podera resultar na adogc&o das medidas previstas neste capitulo, sem prejuizo das demais medidas
administrativas, civis e criminais cabiveis.



10.1 Utilizagdo Adequada da Plataforma

O usuario compromete-se a utilizar a RushApp exclusivamente para finalidades legitimas
relacionadas as funcionalidades disponibilizadas pela plataforma.

E vedada qualquer utilizagdo que possa comprometer a seguranga, estabilidade, disponibilidade,
reputacao ou funcionamento da RushApp.

10.2 Condutas Proibidas

E expressamente proibido ao usuario:

. utilizar a plataforma para pratica de atos ilicitos;

Il. fornecer informacdes falsas ou enganosas;

l1I. utilizar documentos falsificados;

IV. criar contas utilizando identidade de terceiros;

V. compartilhar credenciais de acesso;

VI. vender, ceder, emprestar ou comercializar contas de usuario;

VII. utilizar a plataforma para envio de spam ou mensagens nao solicitadas;

VIII. praticar assédio, discriminagdo, ameacas, ofensas ou qualquer forma de abuso contra outros
usuarios ou colaboradores da RushApp;

IX. violar direitos de propriedade intelectual;

X. inserir virus, malwares, coédigos maliciosos ou qualquer mecanismo destinado a comprometer a
seguranga da plataforma;

Xl. realizar engenharia reversa, descompilar, desmontar ou tentar obter acesso ao cédigo-fonte da
plataforma;

XIl. utilizar robds, scripts automatizados, crawlers, scrapers ou qualquer ferramenta destinada a
extracdo automatizada de informacgbes sem autorizagao expressa da RushApp;

XIII. contornar limitagdes técnicas, restricbes de seguranga ou mecanismos de autenticacdo da
plataforma;

XIV. interferir no funcionamento dos servidores, bancos de dados, APIs ou demais componentes
tecnoldgicos da RushApp;

XV. utilizar a plataforma para violar direitos de terceiros ou descumprir decisdes judiciais.

10.3 Exercicio llegal de Profissao

E expressamente proibida a utilizagdo da RushApp para o exercicio de atividades privativas de
profissdo regulamentada sem a devida habilitacao legal.



Caso seja identificado indicio de exercicio ilegal da profissdao, a RushApp podera:
I. solicitar documentagcdo comprobatéria;

Il. suspender temporariamente a conta;

I1l. cancelar definitivamente o cadastro;

IV. restringir funcionalidades;

V. comunicar os fatos as autoridades competentes, quando exigido pela legislagdo ou necessario a
protecao de direitos proprios ou de terceiros.

10.4 Compartilhamento Indevido de Contas

As contas criadas na RushApp possuem carater pessoal, individual, intransferivel e de uso
exclusivo do usuario que realizou o cadastro.

E vedado:

I. compartilhar login ou senha;

Il. permitir que terceiros utilizem a conta;

I1l. disponibilizar acesso simultdneo a multiplos profissionais por meio de uma uUnica assinatura;
IV. comercializar contas ou credenciais.

A RushApp podera adotar mecanismos técnicos para identificar acessos incompativeis com o uso
individual da conta.

10.5 Uso Indevido da Inteligéncia Artificial

O usuario compromete-se a nao utilizar as funcionalidades de inteligéncia artificial disponibilizadas
pela RushApp para:

I. gerar conteudo ilicito;

Il. produzir informacgdes fraudulentas;

lll. praticar fraudes académicas ou profissionais;
IV. disseminar informacbes falsas;

V. violar direitos autorais;

VI. desenvolver sistemas concorrentes;

VII. treinar modelos proprios ou de terceiros utilizando respostas, algoritmos, prompts ou
funcionalidades disponibilizadas pela plataforma;

VIII. qualquer finalidade incompativel com estes Termos de Uso.

A RushApp podera limitar ou bloquear o acesso as funcionalidades de inteligéncia artificial sempre
que identificar utilizacdo abusiva.



10.6 Protecao da Plataforma

E vedado ao usuario praticar qualquer ato destinado a comprometer a seguranga da RushApp,
incluindo:

I. ataques de negacéo de servigo (DoS ou DDoS);

Il. exploragéo de vulnerabilidades;

lll. tentativa de obtencao de privilégios administrativos;
IV. manipulacéo de APls;

V. interceptacdo de comunicagdes;

VI. adulteracéo de registros;

VII. modificagdo n&o autorizada de funcionalidades.

A identificagdo dessas condutas podera ensejar o cancelamento imediato da conta e a adogéo das
medidas legais cabiveis.

10.7 Fraudes

Sera considerada fraude qualquer conduta destinada a obtencédo de vantagem indevida, incluindo,
entre outras:

I. criacdo de multiplas contas para obtengao de beneficios promocionais;
Il. manipulagdo de programas de premiagao;

llI. utilizagdo de meios fraudulentos de pagamento;

IV. utilizagao de dados falsos;

V. adulteracao de informacodes financeiras;

VI. tentativa de burlar limitacbes dos planos contratados.

A RushApp podera reter beneficios, cancelar premiac¢des, suspender funcionalidades e cancelar
definitivamente a conta do usuario envolvido em praticas fraudulentas.

10.8 Conteudo Inserido pelo Usuario

O usuario € integralmente responsavel por todo conteudo inserido na plataforma.
E proibido publicar ou compartilhar contetido que:

. viole direitos autorais;

[I. infrinja direitos de imagem;

Ill. contenha informacoes falsas;



IV. incentive praticas ilegais;
V. contenha conteudo ofensivo, discriminatoério, difamatério ou ameacador;
VI. viole a legislagao brasileira.

A RushApp podera remover conteudos que contrariem estes Termos, independentemente de aviso
prévio.

10.9 Fiscalizagao

A RushApp podera adotar mecanismos automatizados ou manuais para identificar condutas
incompativeis com estes Termos de Uso.

Essa fiscalizagdo ndo caracteriza obrigacdo permanente de monitoramento de todas as atividades
realizadas pelos usuarios.

A eventual auséncia de fiscalizagdo em determinada situacdo nao implica renuncia ao direito de
adotar medidas posteriormente.

10.10 Medidas Administrativas

Verificada qualquer infragdo aos presentes Termos, a RushApp podera, isolada ou cumulativamente,
adotar as seguintes medidas:

|. adverténcia;

. limitacdo de funcionalidades;

lll. suspensao temporaria da conta;

IV. bloqueio de acesso;

V. cancelamento definitivo da conta;

VI. exclusao de conteudos;

VII. cancelamento de beneficios promocionais;

VIII. retengéo de premiagdes obtidas de forma irregular;
IX. comunicagao as autoridades competentes;

X. adogao das medidas judiciais cabiveis.

A medida adotada sera definida pela RushApp considerando a gravidade da infragao, a reincidéncia,
os riscos a plataforma e os impactos causados a terceiros.

10.11 Cooperagado com Autoridades

A RushApp podera colaborar com autoridades judiciais, administrativas, policiais e 6rgaos
reguladores sempre que houver obrigacdo legal ou determinagdo valida, podendo fornecer



informagbes e registros necessarios a investigagdo de atividades ilicitas, observada a legislagéo
aplicavel.

10.12 Direito de Suspensdo e Cancelamento

A RushApp reserva-se o direito de suspender ou cancelar, total ou parcialmente, o acesso de
qualquer usuario que:

. viole estes Termos de Uso;

Il. descumpra a legislagao vigente;

lll. pratique fraudes;

IV. utilize a plataforma de forma incompativel com sua finalidade;

V. coloque em risco a seguranca, estabilidade ou reputacdo da RushApp.

Sempre que possivel, a RushApp podera comunicar previamente o usuario sobre a medida adotada.
Contudo, nos casos de fraude, risco a seguranca, exercicio ilegal da profissdo ou determinacgao legal,
a suspensao ou o cancelamento poderdo ocorrer imediatamente, independentemente de aviso
prévio.

10.13 Responsabilidade do Usuario

O usuario respondera integralmente pelos danos materiais, morais, administrativos ou judiciais
causados a RushApp, a outros usuarios ou a terceiros em decorréncia da utilizagdo indevida da
plataforma.

Caso a RushApp seja responsabilizada por atos praticados pelo usuario, este obriga-se a ressarcir
integralmente todos os prejuizos suportados, incluindo custas processuais, honorarios advocaticios,
multas, indenizagdes e demais despesas decorrentes de sua conduta.

10.14 Aceitagcdo das Regras de Conduta

Ao utilizar a RushApp, o usuario declara que leu, compreendeu e aceita integralmente as regras de
conduta estabelecidas neste capitulo, comprometendo-se a utilizar a plataforma de forma ética,
responsavel, segura e em conformidade com a legislagao vigente e com os presentes Termos de
Uso.

11. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Todos os direitos de propriedade intelectual relacionados a RushApp sao de titularidade exclusiva da
RushApp, de seus licenciantes ou de terceiros que tenham autorizado sua utilizacdo, sendo
protegidos pela Constituicdo Federal, pela Lei n°® 9.610/1998 (Lei de Direitos Autorais), pela Lei n°
9.279/1996 (Lei da Propriedade Industrial), pela Lei n° 9.609/1998 (Lei do Software), pelo Cédigo
Civil e pelas demais normas nacionais e internacionais aplicaveis.



A utilizacdo da plataforma nao transfere ao usuario qualquer direito de propriedade intelectual sobre
o software, suas funcionalidades ou quaisquer ativos desenvolvidos pela RushApp.

11.1 Titularidade da Plataforma

Sao de propriedade exclusiva da RushApp, dentre outros:
I. o software;

Il. o codigo-fonte;

lll. o codigo objeto;

IV. a arquitetura do sistema;

V. a interface grafica (Ul);

V1. a experiéncia do usuario (UX);

VII. o layout;

VIIl. os bancos de dados desenvolvidos pela plataforma;
IX. as funcionalidades;

X. os algoritmos;

Xl. os modelos computacionais;

XIl. os fluxos operacionais;

XIIl. as APls;

XIV. os dashboards;

XV. os relatérios;

XVI. a identidade visual,

XVIl. 0 nome empresarial;

XVIIl. a marca "RushApp";

XIX. logotipos;

XX. icones;

XXI. imagens;

XXII. videos;

XXIII. textos produzidos pela plataforma;
XXIV. documentacao técnica;

XXV. materiais institucionais;

XXVI. demais elementos que componham a plataforma.



Todos esses ativos permanecem protegidos independentemente de registro formal.

11.2 Licenga de Uso
Durante a vigéncia da assinatura, a RushApp concede ao usuario licenca de uso:
¢ limitada;
e pessoal;
e nao exclusiva;
e intransferivel;
e revogavel,
e sem direito de sublicenciamento.

Essa licengca destina-se exclusivamente a utilizagdo das funcionalidades da plataforma conforme
estes Termos de Uso.

Nenhuma disposicido deste documento podera ser interpretada como cessao de direitos de
propriedade intelectual.

11.3 Proibigcées

E expressamente proibido ao usuario, sem autorizagdo prévia e expressa da RushApp:
I. copiar integral ou parcialmente a plataforma;

Il. reproduzir o software;

[Il. modificar o sistema;

IV. adaptar funcionalidades;

V. distribuir o software;

VI. comercializar a plataforma;

VII. sublicenciar qualquer funcionalidade;

VIII. desmontar, descompilar ou realizar engenharia reversa;
IX. tentar obter acesso ao codigo-fonte;

X. remover mecanismos de protegdo tecnolégica;

XI. copiar o layout da plataforma;

XII. reproduzir a identidade visual;

XIII. utilizar a marca RushApp sem autorizagao;

XIV. desenvolver plataformas concorrentes utilizando elementos protegidos da RushApp;



XV. realizar scraping, mineracédo de dados ou extragcao automatizada de informacgdes da plataforma;
XVI. copiar ou reproduzir bancos de dados pertencentes a RushApp;

XVII. contornar mecanismos de licenciamento ou autenticagéo.

11.4 Inteligéncia Artificial

As funcionalidades de inteligéncia artificial disponibilizadas pela RushApp, incluindo seus algoritmos,
modelos de funcionamento, fluxos de interagdo, prompts, parametrizacbes, mecanismos de
automacéo, critérios de processamento, integracdes e demais componentes desenvolvidos pela
plataforma constituem propriedade intelectual exclusiva da RushApp ou de seus respectivos
licenciantes.

E vedado ao usuario:

. utilizar as funcionalidades da plataforma para desenvolver sistemas concorrentes;
Il. copiar fluxos de funcionamento da inteligéncia artificial;

I1l. reproduzir prompts internos ou estruturas proprietarias da plataforma;

IV. utilizar respostas geradas pela RushApp para treinamento, desenvolvimento, ajuste fino (fine-
tuning) ou aperfeicoamento de modelos préprios ou de terceiros;

V. utilizar a plataforma como fonte sistematica de coleta de dados para inteligéncia artificial.

Esta restricdo ndo impede o uso legitimo dos conteldos produzidos pelo proprio usuario para a
finalidade para a qual foram gerados.

11.5 Conteudo Produzido pelo Usuario

Os conteudos técnicos elaborados pelo profissional, incluindo planos alimentares, programas de
treinamento, avaliagdes fisicas, prescrigdes, documentos, mensagens e demais materiais inseridos
na plataforma permanecem de titularidade do respectivo usuario, observadas as limitacoes legais
aplicaveis.

Ao inserir tais conteudos na plataforma, o usuario concede a RushApp licenca ndo exclusiva, gratuita,
mundial e limitada ao periodo necessario para:

|. armazenar os conteudos;

Il. processa-los;

[l disponibiliza-los aos destinatarios autorizados;
IV. realizar backups;

V. executar funcionalidades da plataforma;

VI. cumprir obrigacgdes legais;

VII. garantir o funcionamento dos servigos contratados.



Essa licengca ndo autoriza a RushApp a comercializar os conteudos técnicos produzidos pelos
usuarios.

11.6 Feedback

Toda sugestdo, comentario, ideia, melhoria, proposta de funcionalidade ou recomendacao
encaminhada espontaneamente pelo usuario podera ser utilizada pela RushApp para
desenvolvimento, aprimoramento ou evolugao da plataforma, sem que isso gere qualquer direito de
remuneracao, participagao econdmica ou indenizagao ao usuario.

11.7 Marcas

As marcas, nomes comerciais, logotipos, slogans, sinais distintivos e demais elementos
identificadores da RushApp sao protegidos pela legislagao aplicavel.

Nenhum usuario podera utiliza-los sem autorizacéo prévia e expressa da RushApp.

A utilizacdo indevida podera ensejar as medidas judiciais e administrativas cabiveis.

11.8 Violagao de Direitos

Caso a RushApp identifique utilizacdo indevida de sua propriedade intelectual, podera,
independentemente de aviso prévio:

I. suspender ou cancelar contas;

Il. remover conteudos;

I1l. bloquear acessos;

IV. adotar medidas administrativas;

V. ajuizar as medidas judiciais cabiveis;

V1. requerer indenizacao pelas perdas e danos sofridos.

11.9 Atualiza¢6es da Plataforma

A RushApp podera, a qualquer tempo, desenvolver novas funcionalidades, alterar a arquitetura do
sistema, modificar layouts, implementar novas tecnologias, substituir componentes ou atualizar sua
infraestrutura tecnoldgica.

Tais alteragbes ndo conferem ao usuario qualquer direito de propriedade sobre as versdes anteriores,
atuais ou futuras da plataforma.



11.10 Reserva de Direitos

Todos os direitos de propriedade intelectual que ndo tenham sido expressamente concedidos ao
usuario permanecem integralmente reservados a RushApp.

A auséncia de exercicio imediato de qualquer direito previsto neste capitulo ndo sera interpretada
como renuncia ou novacgao, permanecendo a RushApp plenamente autorizada a exercé-lo a
qualquer tempo.

11.11 Disposig¢oes Finais

O usuario reconhece que a violagao das disposi¢cdes deste capitulo podera causar danos irreparaveis
a RushApp, autorizando a adogado das medidas judiciais e extrajudiciais cabiveis para protecéo de
seus direitos de propriedade intelectual, sem prejuizo da reparagéo integral por perdas e danos,
lucros cessantes e demais prejuizos comprovadamente sofridos.

12. DA LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADE

A RushApp consiste exclusivamente em uma plataforma tecnolédgica destinada a disponibilizacdo de
ferramentas digitais para gestao, organizacdo, comunicagao e acompanhamento entre profissionais
e seus alunos, nao prestando servicos de saude, educacéo fisica, nutricdo, medicina, fisioterapia,
psicologia ou qualquer outra atividade profissional regulamentada.

Ao utilizar a plataforma, o usuario reconhece que a RushApp nao participa da relacéo profissional
estabelecida entre o profissional e seus alunos, pacientes ou clientes, limitando-se ao fornecimento
da infraestrutura tecnoldgica necessaria ao funcionamento dos servigos disponibilizados.

12.1 Limitagao da Atuagao da Plataforma
A RushApp nao:

. realiza consultas;

. realiza diagnosticos;

lll. prescreve tratamentos;

IV. prescreve medicamentos;

V. prescreve dietas;

VI. prescreve treinamentos;

VII. substitui profissionais habilitados;

VIIl. acompanha clinicamente pacientes;

IX. valida conteudos técnicos produzidos pelos usuarios;

X. fiscaliza o exercicio profissional dos usuarios.



Toda atividade técnica desenvolvida por meio da plataforma é de exclusiva responsabilidade do
profissional que a elaborou.

12.2 Conteudo Inserido pelos Usuarios

A RushApp ndo revisa, valida, aprova, monitora previamente ou garante a exatiddo, qualidade,
legalidade ou adequacao de qualquer conteudo inserido pelos usuarios.

Sao de exclusiva responsabilidade do profissional, dentre outros:
I. planos alimentares;

Il. programas de treinamento;

Il. prescrigdes;

IV. avaliagbes fisicas;

V. recomendacdes nutricionais;

VI. suplementacéo;

VII. protocolos clinicos;

VIII. documentos enviados aos alunos;

IX. mensagens;

X. quaisquer outras informagdes disponibilizadas na plataforma.

12.3 Relacao entre Profissional e Aluno

A contratagdo de servigos profissionais ocorre exclusivamente entre o profissional e seu aluno,
paciente ou cliente.

A RushApp néo integra essa relagdo contratual, ndo sendo considerada prestadora dos servigos
profissionais oferecidos pelos usuarios cadastrados.

Consequentemente, a plataforma nédo responde pela qualidade, adequagao, resultado, legalidade ou
eficacia dos servicos prestados pelos profissionais.

12.4 Inteligéncia Artificial

As funcionalidades baseadas em inteligéncia artificial disponibilizadas pela RushApp possuem
natureza exclusivamente assistiva.

A RushApp nao garante que os conteudos gerados pela inteligéncia artificial estejam livres de erros,
imprecisdes, omissdes, desatualiza¢des ou inadequagdes ao caso concreto.

Compete exclusivamente ao profissional:

I. revisar todas as respostas geradas;



Il. validar tecnicamente as informacgoes;
Ill. adaptar o conteudo as caracteristicas individuais do aluno;
IV. decidir sobre sua utilizagao.

Nenhuma decisdo profissional devera ser tomada exclusivamente com base nas respostas
fornecidas pela inteligéncia artificial.

12.5 Resultados Obtidos
A RushApp nao garante qualquer resultado decorrente da utilizagdo da plataforma.
Nao ha garantia de:

I. emagrecimento;

. hipertrofia;

I1l. melhora clinica;

IV. desempenho esportivo;
V. aumento de faturamento;
VI. crescimento profissional;
VII. retengao de alunos;
VIII. sucesso comercial.

Os resultados dependem de fatores individuais que fogem ao controle da plataforma.

12.6 Disponibilidade da Plataforma

Embora a RushApp adote elevados padrdes de disponibilidade e desempenho, ndo garante que seus
servicos permanecerdo ininterruptos, livres de falhas, atrasos, indisponibilidades temporarias ou
erros técnicos.

Poderao ocorrer interrupgdes decorrentes de:
I. manuteng¢ao programada;

Il. atualizagdes da plataforma;

lIl. falhas de infraestrutura;

IV. indisponibilidade de servicos de terceiros;
V. eventos de forga maior;

VI. ataques cibernéticos;

VII. problemas de conex&o do usuario.



12.7 Servigos de Terceiros

A RushApp podera integrar-se a servigos fornecidos por terceiros, incluindo, mas nao se limitando a:
I. Google;

Il. Apple;

lll. OpenAl;

IV. provedores de pagamento;

V. servigos de hospedagem em nuvem;

VI. servigos de autenticagao;

VII. plataformas de envio de notificagdes;

VIIl. demais integragoes disponibilizadas pela plataforma.

A RushApp néao responde por falhas, indisponibilidades, alterac¢des, limitagdes, descontinuidade ou
problemas técnicos decorrentes desses servicos.

12.8 Seguranca dos Dispositivos

E responsabilidade exclusiva do usuario manter seus dispositivos protegidos mediante:
I. utilizacéo de antivirus;

Il. atualizac&o dos sistemas operacionais;

Ill. protecado de senhas;

IV. utilizagdo de redes seguras;

V. prevencgao contra softwares maliciosos.

A RushApp ndo respondera por incidentes decorrentes da negligéncia do usuario na protecéo de
seus dispositivos.

12.9 Limitagado de Danos

Na maxima extensao permitida pela legislagao aplicavel, a responsabilidade da RushApp limitar-se-
a aos danos diretos comprovadamente decorrentes de conduta dolosa ou culposa atribuivel a propria
plataforma.

Em nenhuma hipétese a RushApp respondera por:
I. lucros cessantes;
Il. perda de oportunidade;

Ill. danos indiretos;



IV. danos emergentes decorrentes de atos de terceiros;
V. danos morais indiretos;

VI. perda de receitas;

VII. perda de clientela;

VIII. perda de dados causada por fatores externos;

IX. danos decorrentes da atuacao profissional dos usuarios.

12.10 Limitagdo Financeira

Ressalvadas as hipéteses em que a legislagdo aplicavel estabelecer responsabilidade diversa de
forma obrigatdria, eventual responsabilidade civil da RushApp ficara limitada ao valor efetivamente
pago pelo usuario a plataforma nos 12 (doze) meses anteriores ao evento que deu origem a
reclamacao.

Esta limitagcdo ndo se aplica aos casos em que a legislagdo expressamente vedar tal restricao.

12.11 Indenizagao pela Atuagao do Usuario

O usuario concorda em defender, indenizar e manter a RushApp, seus soécios, administradores,
colaboradores, fornecedores e parceiros livres de quaisquer reclamacdes, demandas, processos
judiciais, san¢des administrativas, condenacgdes, multas, custos e despesas decorrentes de:

. utilizagao indevida da plataforma;

. violagcéo destes Termos de Uso;

lIl. exercicio irregular da profisséo;

IV. violagao da legislagao vigente;

V. utilizagdo indevida de dados pessoais;

VI. conteudos produzidos pelo préprio usuario;

VII. danos causados a terceiros em decorréncia de sua atuacao profissional.

12.12 Caso Fortuito e For¢a Maior

A RushApp n&o respondera por descumprimento de obrigagdes decorrente de eventos de caso
fortuito ou forga maior, incluindo, entre outros:

I. desastres naturais;
IIl. falhas generalizadas de energia;
lll. interrupgdes de telecomunicagdes;

IV. ataques cibernéticos de grande escala;



V. atos governamentais;
VI. guerras;

VIl. pandemias;

VIII. greves;

IX. quaisquer eventos imprevisiveis ou inevitaveis que impegam a adequada prestacéo dos servicos.

12.13 Interpretacao

As limitacbes de responsabilidade previstas neste capitulo deverédo ser interpretadas na maxima
extensao permitida pela legislagéo brasileira.

Caso qualquer disposigcédo seja considerada nula ou inaplicavel por decisdo judicial definitiva, as
demais permanecerao integralmente validas e eficazes.

12.14 Aceitacgao

Ao utilizar a RushApp, o usuario declara compreender que a plataforma atua exclusivamente como
fornecedora de tecnologia e que toda responsabilidade decorrente da prestacao de servigos
profissionais permanece com o respectivo profissional, nos limites estabelecidos pela legislagao
vigente e por estes Termos de Uso.

13. DO CANCELAMENTO, SUSPENSAO E ENCERRAMENTO DA CONTA

A RushApp podera suspender, restringir, cancelar ou encerrar contas de usuarios sempre que houver
descumprimento destes Termos de Uso, da legislacao aplicavel ou quando necessario para preservar
a seguranga, integridade e regular funcionamento da plataforma.

A adocdo de quaisquer das medidas previstas neste capitulo ndo afasta o direito da RushApp de
buscar reparagao por eventuais prejuizos sofridos, nem impede a adogédo das medidas judiciais ou
administrativas cabiveis.

13.1 Cancelamento pelo Usuario

O usuario podera solicitar o cancelamento de sua conta a qualquer momento por meio das
funcionalidades disponibilizadas na plataforma ou pelos canais oficiais de atendimento da RushApp.

O cancelamento da conta nao exonera o usuario do cumprimento de obrigagcdes assumidas
anteriormente, incluindo pagamentos pendentes, responsabilidades legais e obriga¢des decorrentes
da utilizagao da plataforma.



13.2 Cancelamento da Assinatura

O cancelamento da assinatura interrompera apenas a renovacao automatica dos servicos
contratados.

Salvo disposigdo em contrario prevista na legislagédo aplicavel ou nas politicas da Google Play, Apple
App Store ou do meio de contratacdo utilizado, o usuario permanecera com acesso as
funcionalidades contratadas até o encerramento do periodo ja pago.

13.3 Suspensao Temporaria

A RushApp podera suspender temporariamente 0 acesso do usuario quando verificar, dentre outras
hipéteses:

I. inadimpléncia;

Il. descumprimento destes Termos de Uso;
ll. utilizacao indevida da plataforma;

IV. suspeita razoavel de fraude;

V. compartilhamento de credenciais;

V1. exercicio irregular da profissao;

VII. violag&o da legislacéo aplicavel;

VIII. risco a segurancga da plataforma;

IX. determinacéo judicial ou administrativa;
X. necessidade de investigacao interna.

Durante o periodo de suspensao determinadas funcionalidades poderdo permanecer indisponiveis.

13.4 Cancelamento Definitivo

A RushApp podera cancelar definitivamente a conta do usuario sempre que verificar infragdes graves
ou reiteradas, incluindo, entre outras:

. utilizacao fraudulenta da plataforma;

Il. exercicio ilegal de profissdo regulamentada;
lI. utilizagdo de documentos falsificados;

IV. manipulagdo de programas de premiacgao;
V. tentativa de obtencgao de vantagem ilicita;
V1. engenharia reversa,;

VII. ataques a infraestrutura tecnoldgica;

VIII. violagao de direitos de propriedade intelectual;



IX. utilizagdo de robds, scripts automatizados ou mecanismos destinados a contornar limitacées da
plataforma;

X. descumprimento reiterado destes Termos de Uso.

13.5 Cancelamento por Inadimpléncia

O ndo pagamento das assinaturas podera resultar, observadas as politicas comerciais vigentes, em:
|. suspensao do acesso;

. limitacdo das funcionalidades;

lll. bloqueio da conta;

IV. cancelamento definitivo da assinatura.

A RushApp podera conceder prazo para regularizacdo antes da adog¢ao das medidas previstas neste
item, sem que isso constitua obrigagédo ou gere direito adquirido ao usuario.

13.6 Retengao dos Dados

Apos o cancelamento da conta, os dados do usuario permanecerdo armazenados pelo prazo de até
30 (trinta) dias, possibilitando:

I. eventual reativagdo da conta;
Il. exportagcao dos dados disponibilizada pela plataforma;
lll. cumprimento de obrigacdes legais e regulatorias.

Apos esse periodo, os dados poderao ser excluidos definitivamente ou anonimizados, ressalvadas
as hipoteses de retengao obrigatéria previstas na legislagao aplicavel.

13.7 Exclusao Antecipada

A RushApp podera promover a exclusdo imediata de determinados conteudos ou contas quando
verificar risco relevante a seguranca da plataforma, pratica de ilicitos, determinagéo judicial ou
necessidade de cumprimento de obrigacdo legal.

13.8 Consequéncias do Cancelamento

O cancelamento ou encerramento da conta podera implicar:
I. perda de acesso a plataforma;

II. indisponibilidade das funcionalidades contratadas;

Ill. encerramento das integracdes ativas;

IV. exclusédo dos dados apds o periodo de retengao previsto nestes Termos;



V. impossibilidade de recuperacao das informacdes apds sua exclusao definitiva.

Compete ao usuario realizar previamente a exportacdo dos dados disponibilizados pela plataforma.

13.9 Reativagcao da Conta
A reativacao de contas canceladas dependera de analise da RushApp.

A plataforma ndo garante a recuperacao de dados apés sua exclusao definitiva nem a restauracao
integral das funcionalidades anteriormente disponiveis.

13.10 Direito de Recusa

A RushApp reserva-se o direito de recusar novos cadastros ou impedir a reativagdo de contas de
usuarios que tenham sido anteriormente suspensos ou cancelados por violagao destes Termos de
Uso, fraude, exercicio ilegal de profissao ou qualquer outra conduta incompativel com a finalidade
da plataforma.

13.11 Sobrevivéncia das Obrigagdes

O cancelamento da conta ou da assinatura ndo extingue as obrigacdes que, por sua natureza, devam
permanecer validas apds o encerramento da relagao contratual, incluindo, entre outras:

I. obrigacdes de confidencialidade;

Il. protecdo de dados pessoais;

Ill. propriedade intelectual;

IV. clausulas de limitagdo de responsabilidade;
V. obrigac¢des de indenizagao;

VI. obrigacdes decorrentes da legislagéo aplicavel.

13.12 Direito da RushApp de Encerrar os Servigos

A RushApp podera, por motivos comerciais, operacionais, tecnoldgicos, regulatérios ou legais,
descontinuar determinadas funcionalidades, planos ou até mesmo encerrar suas atividades.

Sempre que razoavelmente possivel, 0os usuarios serao comunicados previamente para que possam
adotar as medidas necessarias, inclusive exportar os dados disponibilizados pela plataforma.

O eventual encerramento da plataforma ndo gerara direito a indenizagéo, lucros cessantes ou
compensagoes, ressalvados os direitos assegurados pela legislagéo aplicavel.



13.13 Disposi¢oes Finais

A suspensdo, limitagdo ou cancelamento da conta constitui medida destinada a protecdo da
plataforma, de seus usuarios e da propria integridade do ambiente digital, podendo ser aplicada
independentemente de outras medidas administrativas, civis ou criminais cabiveis.

A eventual tolerancia da RushApp quanto ao descumprimento de qualquer disposicao destes Termos
nao constituira renudncia de direito, novagao ou precedente para situacoes futuras.

14. DAS DISPOSIGOES GERAIS, ALTERAGOES DOS TERMOS, LEGISLAGAO APLICAVEL
E FORO

Os presentes Termos de Uso e Politica de Privacidade disciplinam a relagao juridica entre a RushApp
e seus usuarios, devendo ser interpretados em conjunto com a legislacado brasileira aplicavel,
especialmente a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018), o Marco Civil da
Internet (Lei n°® 12.965/2014), o Codigo Civil Brasileiro, o Codigo de Defesa do Consumidor, quando
aplicavel, e demais normas pertinentes.

A utilizagao da plataforma implica concordancia integral com todas as disposicdes previstas neste
documento.

14.1 Atualizagdo dos Termos de Uso

A RushApp podera alterar, modificar, complementar ou atualizar estes Termos de Uso e Politica de
Privacidade sempre que necessario para:

I. adequacao a legislacao vigente;

Il. atendimento de determinag¢des judiciais ou administrativas;
lll. implementacao de novas funcionalidades;

IV. evolugao tecnoldgica da plataforma;

V. alteragbes operacionais;

VI. melhoria dos servigos prestados;

VII. fortalecimento da seguranga da informacao.

As alteracbes entrardo em vigor a partir de sua publicagéo na plataforma ou em outro canal oficial
de comunicagao da RushApp.

14.2 Comunicagao aos Usuarios

Sempre que as alteragdes impactarem de forma relevante os direitos ou obrigacdes dos usuarios, a
RushApp podera comunica-las por meio de:

I. notificagbes dentro da plataforma;

Il. correio eletrénico;



lll. notificagcbes push;
IV. avisos no website oficial;
V. outros meios eletrénicos adequados.

A continuidade da utilizagéo da plataforma apds a entrada em vigor das alteragdes sera considerada
como manifestacdo de concordancia com os novos Termos, ressalvadas as hipéteses em que a
legislagcio exija novo consentimento.

14.3 Independéncia das Clausulas

Caso qualquer disposicao destes Termos venha a ser considerada invalida, ilegal ou inexequivel por
decisao judicial definitiva ou por determinacdo de autoridade competente, tal circunstancia nao
afetara a validade das demais disposi¢des, que permanecerao plenamente eficazes.

A clausula eventualmente considerada invalida sera interpretada, sempre que possivel, de forma a
preservar sua finalidade original e a intencéo das partes.

14.4 Tolerancia

A eventual tolerancia da RushApp quanto ao descumprimento de qualquer disposicao destes Termos
nao constituira renuncia de direito, novacdo, alteragdo contratual ou precedente para futuras
situagdes.

Nenhum direito da RushApp sera considerado renunciado, salvo mediante manifestacdo expressa e
por escrito.

14.5 Cessao

A RushApp podera ceder, transferir ou reorganizar seus direitos e obrigagdes decorrentes destes
Termos em casos de fusao, incorporacao, aquisi¢do, reorganizacao societaria ou transferéncia de
ativos, independentemente de autorizagc&o prévia do usuario, observada a legislag&o aplicavel.

O usuario nao podera ceder, transferir, sublicenciar ou disponibilizar sua conta ou quaisquer direitos
decorrentes destes Termos sem autorizacao prévia e expressa da RushApp.

14.6 Comunicagoes Oficiais

Todas as comunicagbes entre a RushApp e o usuario poderdo ocorrer por meios eletrdnicos,
incluindo:

|. e-mail cadastrado;
Il. notificagbes dentro da plataforma;
lll. notificagcbes push;

IV. mensagens disponibilizadas na area do usuario;



V. demais canais oficiais de atendimento.
O usuario compromete-se a manter seus dados de contato permanentemente atualizados.

As comunicagdes encaminhadas para os dados cadastrados serdo consideradas validas para todos
os efeitos legais.

14.7 Integralidade do Contrato

Os presentes Termos de Uso e Politica de Privacidade constituem o acordo integral entre a RushApp
e O usuario em relacdo a utilizacdo da plataforma, substituindo quaisquer entendimentos,
negociacgdes, propostas ou comunicag¢des anteriores que tratem do mesmo objeto.

14.8 Legislacao Aplicavel

Os presentes Termos serdo regidos e interpretados exclusivamente de acordo com as leis da
Republica Federativa do Brasil.

Sempre que aplicavel, observar-se-ao, entre outras:
e Lein®13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD);
e Lein®12.965/2014 (Marco Civil da Internet);
e Lein®10.406/2002 (Cddigo Civil);
e Lein®8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), quando aplicavel;
e Lein®9.609/1998 (Lei do Software);
e Lein®9.610/1998 (Lei de Direitos Autorais);
e Lein®9.279/1996 (Lei da Propriedade Industrial);

e demais normas aplicaveis.

14.9 Resolucdo Amigavel de Conflitos

A RushApp e o usuario comprometem-se a buscar, sempre que possivel, a resolugao amigavel de
eventuais controvérsias decorrentes da utilizacido da plataforma, por meio dos canais oficiais de
atendimento, antes da ado¢édo de medidas judiciais.

Atentativa de solugcdo administrativa ndo impede o exercicio dos direitos assegurados pela legislacédo
vigente.

14.10 Foro

Fica eleito o foro da Comarca da sede da RushApp, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer controvérsias oriundas destes Termos de Uso e Politica



de Privacidade, ressalvadas as hipoteses em que a legislagao brasileira assegure foro diverso ao
usuario.

14.11 Vigéncia

Os presentes Termos entram em vigor na data de seu aceite eletrénico pelo usuario e permanecerao
validos enquanto perdurar a utilizacdo da plataforma ou até sua substituicdo por versédo posterior
regularmente publicada pela RushApp.

14.12 Aceite Eletronico

O usuario declara que a manifestacdo de concordancia realizada por meio eletrénico possui validade
juridica, produzindo todos os efeitos legais, nos termos da legislagao brasileira.

Ao clicar em "Li e concordo", "Aceito", "Continuar”, "Criar Conta", "Assinar" ou qualquer mecanismo
eletrénico equivalente, o usuario declara que:

I. leu integralmente os presentes Termos de Uso e Politica de Privacidade;
Il. compreendeu seus direitos e obrigagdes;
I1l. concorda integralmente com todas as disposi¢cdes aqui previstas;

IV. possui capacidade civil para celebrar este contrato ou esta devidamente representado por seu
responsavel legal, quando aplicavel.

14.13 Contato

Quaisquer duvidas, solicitagcbes, comunicagdes ou assuntos relacionados a estes Termos de Uso, a
Politica de Privacidade ou ao tratamento de dados pessoais poderédo ser encaminhados pelos canais
oficiais de atendimento disponibilizados pela RushApp.

A RushApp analisara as solicitacoes recebidas e respondera dentro de prazo razoavel, observando
a legislacao aplicavel e a complexidade de cada demanda.

15. DOS DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS

A RushApp assegura aos titulares de dados pessoais todos os direitos previstos na Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD), comprometendo-se a adotar
procedimentos razoaveis para garantir que tais direitos possam ser exercidos de forma simples,
transparente e segura.

O exercicio dos direitos previstos neste capitulo observara as limitacbes legais, regulatérias,
contratuais e técnicas aplicaveis ao caso concreto.



15.1 Confirmacao da Existéncia de Tratamento

O titular dos dados podera solicitar a RushApp a confirmagao acerca da existéncia de tratamento de
seus dados pessoais.

Sempre que possivel, a resposta sera fornecida de forma simplificada e em prazo razoavel,
observadas as disposicoes legais aplicaveis.

15.2 Direito de Acesso
O titular podera solicitar acesso aos dados pessoais tratados pela RushApp.

Sempre que tecnicamente viavel, as informagbes serdo disponibilizadas em formato claro e
compreensivel, contendo, dentre outros:

I. categorias de dados tratados;

Il. finalidade do tratamento;

lll. origem dos dados, quando aplicavel;
IV. periodo estimado de retengao;

V. informacgdes sobre eventual compartilhamento.

15.3 Corregao de Dados
O titular podera solicitar a correcao de dados pessoais incompletos, inexatos ou desatualizados.

A RushApp podera solicitar documentos que permitam verificar a identidade do solicitante e a
veracidade das informacdes antes de realizar qualquer alteracao.

15.4 Anonimizagao, Bloqueio ou Eliminagao

O titular podera requerer, quando cabivel e observadas as hipdteses legais, a anonimizagao, o
bloqueio ou a eliminagao de dados pessoais tratados em desconformidade com a legislagao.

A solicitacdo podera ser recusada quando existir obrigacdo legal de retencdo, necessidade de
preservagao para exercicio regular de direitos ou outra hipétese autorizada pela LGPD.

15.5 Portabilidade dos Dados

Sempre que tecnicamente possivel e observadas as normas da Autoridade Nacional de Protegéo de
Dados (ANPD), o titular podera solicitar a portabilidade de seus dados pessoais.

Quando a funcionalidade estiver disponivel na plataforma, a exportagcdo podera ser realizada
diretamente pelo proprio usuario.

A portabilidade nao abrangera informagdes protegidas por segredo comercial, propriedade intelectual
ou cuja disponibilizagcao possa comprometer direitos da RushApp ou de terceiros.



15.6 Eliminagcao dos Dados Tratados com Consentimento

Quando o tratamento tiver como fundamento o consentimento do titular, este podera solicitar a
eliminacéo dos respectivos dados, ressalvadas as hipéteses legais que autorizem sua conservagao.

A exclusao podera ser parcial quando determinados dados precisarem ser mantidos para:
I. cumprimento de obrigacao legal,

Il. exercicio regular de direitos;

lll. prevencao a fraude;

IV. protecdo da RushApp ou de terceiros;

V. cumprimento de determinacdes judiciais ou administrativas.

15.7 Revogacao do Consentimento

O titular podera revogar, a qualquer momento, o consentimento anteriormente concedido para o
tratamento de seus dados pessoais.

A revogacao produzira efeitos apenas para os tratamentos futuros, ndo afetando a legalidade das
operagdes realizadas anteriormente.

A revogacéao poderd limitar ou impedir a utilizacdo de determinadas funcionalidades da plataforma
que dependam daquele tratamento especifico.

15.8 Informacgao sobre Compartilhamento

O titular podera solicitar informacdes acerca das entidades publicas ou privadas com as quais seus
dados pessoais tenham sido compartilhados, observadas as limitagbes legais e os segredos
comercial e industrial aplicaveis.

15.9 Oposicdo ao Tratamento

Nos casos previstos na legislacéo, o titular podera apresentar oposicéo ao tratamento de seus dados
pessoais quando entender que este esteja sendo realizado em desconformidade com a Lei Geral de
Protecao de Dados.

A RushApp analisara a solicitacdo e apresentara resposta fundamentada, observando as bases
legais que autorizam o tratamento.

15.10 Revisao de Decisoes Automatizadas

Quando aplicavel, o titular podera solicitar informacdes sobre decisdes tomadas exclusivamente com
base em tratamento automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses, observadas as
limitagbes técnicas, legais e comerciais da plataforma.



As funcionalidades de inteligéncia artificial disponibilizadas pela RushApp possuem carater assistivo
e nao substituem decisbes humanas adotadas pelos profissionais usuarios.

15.11 Exercicio dos Direitos

As solicitacdes relacionadas aos direitos previstos neste capitulo poderao ser realizadas pelos canais
oficiais de atendimento disponibilizados pela RushApp.

Para protecao da privacidade e da seguranca dos usuarios, a RushApp podera solicitar informacdes
ou documentos adicionais para confirmar a identidade do solicitante antes de atender qualquer
requisicao.

15.12 Dados Inseridos por Profissionais

Quando os dados pessoais forem inseridos na plataforma por profissionais usuarios em razao da
prestacado de seus servicos, determinadas solicitacbes poderdo depender da atuacao do respectivo
profissional, que é o controlador desses dados na relacéo estabelecida com seu aluno, paciente ou
cliente.

Nessas hipoteses, a RushApp podera encaminhar a solicitagdo ao profissional responsavel ou
orienta-lo quanto as providéncias necessarias, atuando na condicdo de operadora dos dados,
quando aplicavel.

15.13 Prazo para Atendimento

A RushApp envidara esforcos para responder as solicitagcbes dos titulares em prazo razoavel,
observando os prazos e procedimentos previstos na legislag&do vigente e nas normas expedidas pela
Autoridade Nacional de Protecado de Dados (ANPD).

Caso a solicitagdo apresente elevada complexidade técnica ou juridica, o titular sera informado
acerca da necessidade de prazo adicional, quando permitido pela legislagao.

15.14 Exercicio Abusivo de Direitos

A RushApp podera recusar ou limitar solicitacbes manifestamente infundadas, excessivas, repetitivas
ou realizadas com finalidade abusiva, sem prejuizo do atendimento das obrigagbes impostas pela
legislacao aplicavel.

15.15 Disposic¢oes Finais

O exercicio dos direitos previstos neste capitulo sera realizado em conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, respeitando os direitos de terceiros, a seguranga da informagéo, os
segredos comercial e industrial, a propriedade intelectual da RushApp e as demais limitagbes
previstas na legislacao brasileira.



A RushApp compromete-se a tratar todas as solicitagdes dos titulares de dados com transparéncia,
boa-fé e observancia aos principios da legalidade, finalidade, necessidade, adequacao, seguranga e
responsabilizacao previstos na LGPD.

16. DAS INTEGRAGOES COM SERVIGCOS DE TERCEIROS

A RushApp podera integrar-se a servicos, plataformas, dispositivos e aplicagdes de terceiros com a
finalidade de ampliar as funcionalidades disponibilizadas aos usuarios, proporcionando maior
eficiéncia, automacéo e integracao dos servigos oferecidos.

A utilizacdo dessas integragdes é facultativa e dependera, quando aplicavel, da autorizacdo do
usuario.

16.1 Integracoes Disponiveis

A RushApp podera integrar-se, entre outros, aos seguintes servicos:
I. Google Sign-In (Login com Google);

Il. Google Calendar;

lll. Google Meet;

IV. Google Health Connect;

V. Apple Health (quando disponivel);

VI. Apple Sign In;

VII. provedores de pagamento;

VIII. servigos de armazenamento em nuvem;

IX. plataformas de envio de e-mails;

X. servicos de notificagdes push;

XI. servigos de autenticagao;

XII. provedores de inteligéncia artificial,

XIII. APIs disponibilizadas por parceiros tecnolégicos;

XIV. dispositivos vestiveis (wearables), relégios inteligentes, pulseiras inteligentes e demais
equipamentos compativeis;

XV. outras integragdes que venham a ser disponibilizadas pela RushApp.

16.2 Autorizacao do Usuario

As integragbes que exijam acesso a informagdes pertencentes ao usuario somente serao realizadas
mediante autorizacao expressa, observadas as permissdes concedidas pelo proprio usuario durante
0 processo de integracéo.



O usuario podera revogar tais autorizagdes a qualquer momento diretamente na plataforma, nas
configuragdes do servigo integrado ou conforme os procedimentos disponibilizados pelo respectivo
fornecedor.

A revogacao podera limitar ou impedir o funcionamento de determinadas funcionalidades da
RushApp.

16.3 Finalidade das Integragoes

As integragdes poderao ser utilizadas para, dentre outras finalidades:
I. autenticagdo de usuarios;

Il. sincronizagdo de agendas;

I1l. criacdo automatica de reunides virtuais;

IV. sincronizacao de dados de saude e atividade fisica;

V. processamento de pagamentos;

VI. envio de notificacoes;

VIl. armazenamento de arquivos;

VIIl. execugado de funcionalidades baseadas em inteligéncia artificial,
IX. melhoria da experiéncia do usuario;

X. automacgao de processos.

A RushApp utilizara apenas as permissdes estritamente necessarias ao funcionamento das
funcionalidades disponibilizadas.

16.4 Dados Compartilhados

Quando autorizadas pelo usuario, as integra¢des poderao envolver o compartiihamento de dados
estritamente necessarios para a execugao da funcionalidade correspondente.

Dependendo da integragao utilizada, poderao ser tratados, entre outros:
. nome;

Il. endereco de e-mail;

llI. fotografia de perfil;

IV. identificadores da conta;

V. eventos da agenda;

VI. dados de saude;

VII. informacdes sobre atividades fisicas;

VIIl. dados de autenticacao;



IX. informacdes técnicas necessarias ao funcionamento da integragao.

A RushApp compromete-se a limitar o compartilhamento ao minimo necessario para a prestagcao do
servico solicitado.

16.5 Servicos de Inteligéncia Artificial

A RushApp podera utilizar provedores especializados em inteligéncia artificial para disponibilizar
funcionalidades de apoio aos usuarios.

Essas integracgdes poderao ser utilizadas para:
I. geracao de planos alimentares;

Il. elaboracéo de programas de treinamento;
Ill. geracao de textos;

IV. automacobes;

V. analises de dados;

VI. recomendagdes técnicas;

VII. assisténcia na utilizacdo da plataforma.

Os dados enviados aos provedores de inteligéncia artificial serdo limitados ao minimo necessario
para execucgao da funcionalidade solicitada pelo usuario.

16.6 Servicos de Saude

Caso o usuario autorize, a RushApp podera integrar-se a plataformas destinadas ao armazenamento
e sincronizagao de dados de saude, incluindo o Google Health Connect e, quando disponivel, o
Apple Health.

Essas integragdes poderdo permitir a leitura e/ou gravagao de informacgdes relacionadas a atividade
fisica, condicionamento fisico e saude, sempre observadas as permissdes concedidas pelo usuario.

A RushApp utilizara esses dados exclusivamente para disponibilizar as funcionalidades contratadas
e melhorar a experiéncia do usuario dentro da plataforma.

16.7 Disponibilidade dos Servigcos de Terceiros

As integragdes disponibilizadas pela RushApp dependem do funcionamento dos respectivos servigos
de terceiros.

A RushApp ndo garante que tais servigos permanecerao permanentemente disponiveis, podendo
ocorrer alteragdes, limitacdes, interrupgdes, descontinuacées ou modificagdes realizadas pelos
proprios fornecedores.

Sempre que possivel, a RushApp adotara medidas para minimizar os impactos decorrentes dessas
alteracoes.



16.8 Alteragoes nas APIs e Integragoes

Os fornecedores dos servigos integrados poderdo modificar suas APls, politicas, funcionalidades,
requisitos técnicos, modelos comerciais ou condi¢des de utilizacdo a qualquer momento.

Caso tais alteragdes afetem o funcionamento da plataforma, a RushApp podera:
I. adaptar suas integracgées;

Il. limitar funcionalidades;

I1l. substituir determinado servigo por outro equivalente;

IV. descontinuar integracdes especificas.

Essas alteragdes nao gerarao direito a indenizag&o por parte dos usuarios.

16.9 Limitacao de Responsabilidade

A RushApp nao se responsabiliza por:

I. indisponibilidade dos servigos de terceiros;

Il. falhas de infraestrutura pertencentes a terceiros;

lll. alteragdes promovidas pelos fornecedores das integragdes;

IV. perda de funcionalidades decorrente de modificagbes realizadas pelos respectivos provedores;
V. decisbes comerciais adotadas pelos servigos integrados;

VI. politicas de privacidade ou termos de uso de terceiros.

O usuario reconhece que a utilizagdo dessas integragbes também estara sujeita aos termos e
politicas estabelecidos pelos respectivos fornecedores.

16.10 Revogacao das Integragoes

O usuario podera interromper a utilizacdo de qualquer integragdo mediante revogacado das
permissdes concedidas ou desconexao do servigo correspondente.

Arevogacao ndo implicara, necessariamente, a exclusdo imediata dos dados anteriormente tratados,
permanecendo aplicaveis as regras de retencao previstas nestes Termos e na legislagao vigente.

16.11 Atualiza¢oes Futuras

A RushApp podera disponibilizar novas integragdes ou descontinuar integragdes existentes, sempre
que necessario para acompanhar a evolugao tecnolégica da plataforma ou atender as necessidades
dos usuarios.



A disponibilizacdo de determinada integracdo n&do gera direito adquirido a sua manutencdo
permanente.

16.12 Disposic¢oes Finais

Ao utilizar qualquer integracéo disponibilizada pela RushApp, o usuério declara estar ciente de que
determinadas funcionalidades dependem de servigos prestados por terceiros, aceitando que sua
utilizacdo ocorrera também em conformidade com os termos de uso, politicas de privacidade e
condicdes estabelecidas pelos respectivos fornecedores.

A RushApp compromete-se a selecionar parceiros tecnoldgicos que adotem padrées adequados de
seguranga, privacidade e confiabilidade, sem prejuizo das limitagbes inerentes aos servigos
prestados por terceiros.

17. DAS FUNCIONALIDADES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A RushApp podera disponibilizar funcionalidades baseadas em tecnologias de Inteligéncia Artificial
("IA") destinadas a auxiliar os profissionais usuarios na utilizagdo da plataforma, automatizacao de
tarefas, organizacao de informacoes e geragao de conteldos técnicos.

As funcionalidades de Inteligéncia Artificial possuem carater exclusivamente auxiliar, nao
substituindo o julgamento técnico, cientifico, clinico, ético ou profissional do usuario.

17.1 Finalidade da Inteligéncia Artificial

As funcionalidades de |A poderéao ser utilizadas para auxiliar, entre outras atividades:
I. elaboragao de planos alimentares;

Il. elaboragao de programas de treinamento;

lll. geracao de sugestdes de refeigdes;

IV. organizagao de protocolos;

V. geragao de textos;

VI. criacdo de conteudos educativos;

VII. auxilio na interpretagao de informacgdes inseridas pelo usuario;
VIIl. automacéo de tarefas administrativas;

IX. organizag&o do historico dos alunos;

X. demais funcionalidades disponibilizadas pela RushApp.

A disponibilizacao dessas funcionalidades nao caracteriza prestacdo de servigco profissional pela
RushApp.



17.2 Natureza Assistiva
A Inteligéncia Artificial atua exclusivamente como ferramenta de apoio ao profissional.

As respostas produzidas pela IA possuem carater informativo, estimativo e assistivo, podendo conter
imprecisdes, omissodes, informacdes desatualizadas ou inadequadas as circunstancias especificas
de determinado aluno.

Em nenhuma hipdtese as respostas da IA deverado ser interpretadas como diagndstico, prescrigéo,
parecer técnico ou decisao profissional definitiva.

17.3 Responsabilidade pela Revisao

Antes de utilizar qualquer conteudo gerado pela Inteligéncia Artificial, o profissional devera
obrigatoriamente:

. revisar integralmente todas as informacoes;

. verificar sua corregao técnica;

lll. confirmar sua conformidade com a legislagéo vigente;

IV. avaliar sua adequagao as caracteristicas individuais do aluno;
V. realizar as alteragdes que entender necessarias.

Toda decisao profissional permanece sendo de responsabilidade exclusiva do usuario.

17.4 Auséncia de Garantia

A RushApp néo garante que as respostas produzidas pela Inteligéncia Atrtificial:
I. estejam livres de erros;

Il. sejam completas;

lll. estejam atualizadas;

IV. sejam adequadas ao caso concreto;

V. atendam as expectativas do usuario;

VI. produzam qualquer resultado especifico.

O usuario reconhece que sistemas de Inteligéncia Artificial possuem natureza probabilistica e podem
produzir respostas incorretas ou inconsistentes.

17.5 Limitagdes Técnicas
O usuario declara estar ciente de que a Inteligéncia Artificial:
I. podera interpretar incorretamente informacgdes fornecidas;

Il. podera gerar respostas semelhantes para situagdes distintas;



I1l. depende da qualidade dos dados inseridos;
IV. podera sofrer limitagdes técnicas;
V. podera apresentar indisponibilidade temporaria;

VI. podera ser atualizada ou modificada sem aviso prévio.

17.6 Uso Responsavel

O usuario compromete-se a utilizar as funcionalidades de Inteligéncia Artificial de forma ética,
responsavel e em conformidade com a legislac&o vigente.

E vedado utilizar a IA para:

I. produzir conteudos ilicitos;

Il. praticar fraudes;

I1l. violar direitos de terceiros;

IV. gerar documentos falsos;

V. disseminar informacdes sabidamente falsas;
VI. praticar discriminagédo ou discurso de 6dio;
VII. violar direitos autorais;

VIII. utilizar a plataforma para qualquer finalidade incompativel com estes Termos de Uso.

17.7 Dados Utilizados pela IA

As funcionalidades de Inteligéncia Artificial poderao processar informagdes fornecidas pelo préprio
usuario com a finalidade exclusiva de gerar a resposta solicitada.

A RushApp adota medidas para limitar o tratamento de dados ao minimo necessario para execugao
da funcionalidade solicitada.

O tratamento desses dados observara integralmente a Politica de Privacidade da plataforma e a
legislagéo aplicavel.

17.8 Evolugao Tecnolégica

A RushApp podera, a qualquer momento:

I. atualizar os modelos de Inteligéncia Atrtificial utilizados;
. substituir fornecedores tecnolégicos;

[l. alterar funcionalidades;

IV. modificar limites de utilizacao;



V. criar novos recursos;
VI. descontinuar funcionalidades existentes.

Essas alteragdes fazem parte da evolugdo natural da plataforma e ndo geram direito adquirido a
manutencdo de determinada tecnologia.

17.9 Limites de Utilizagao

A RushApp podera estabelecer limites para utilizagdo das funcionalidades de Inteligéncia Atrtificial,
incluindo, entre outros:

I. quantidade maxima de solicitagdes;

Il. volume de processamento;

I1l. recursos disponiveis por plano;

IV. horarios de utilizagao;

V. funcionalidades exclusivas de determinados planos de assinatura.

Os limites poderao ser alterados a qualquer momento por razbes técnicas, comerciais, operacionais
ou de seguranga.

17.10 Indisponibilidade

A Inteligéncia Artificial podera permanecer temporariamente indisponivel em razao de:
I. manutencgao;

Il. atualizacoes;

[Il. falhas técnicas;

IV. indisponibilidade dos provedores de IA;

V. limitagdes de infraestrutura;

VI. eventos de forca maior.

Aindisponibilidade dessas funcionalidades nao caracteriza inadimplemento contratual da RushApp,
desde que ndo comprometa substancialmente a prestagao dos servigos principais da plataforma.

17.11 Propriedade Intelectual

As funcionalidades de Inteligéncia Artificial disponibilizadas pela RushApp, incluindo seus fluxos de
funcionamento, integragdes, parametrizagdes, automagdes e demais elementos desenvolvidos pela
plataforma, permanecem protegidas pelas normas de propriedade intelectual.

O usuario nao podera utilizar a plataforma para:

|. desenvolver sistemas concorrentes;



Il. reproduzir funcionalidades proprietarias;
lll. realizar engenharia reversa;
IV. extrair dados em larga escala;

V. utilizar respostas da plataforma para treinamento ou aperfeigoamento de sistemas concorrentes
de inteligéncia artificial, sem autorizagao expressa da RushApp.

17.12 Isengao de Responsabilidade

A RushApp nédo sera responsavel por decisbes tomadas pelos usuarios com base nas respostas
geradas pela Inteligéncia Artificial.

Toda utilizagao das funcionalidades de |A ocorre sob responsabilidade exclusiva do profissional, que
permanece como unico responsavel por:

I. diagndsticos;

Il. prescrigoes;

Ill. planos alimentares;

IV. programas de treinamento;

V. avaliacoes;

VI. recomendagdes técnicas;

VII. orientacdes fornecidas aos alunos;

VIII. quaisquer decisdes profissionais tomadas a partir das sugestdes geradas pela plataforma.

17.13 Disposi¢oes Finais

Ao utilizar as funcionalidades de Inteligéncia Artificial da RushApp, o usuario declara compreender
suas limitagdes técnicas, reconhecer seu carater exclusivamente assistivo e comprometer-se a
exercer seu julgamento profissional independente em todas as decisbes relacionadas aos seus
alunos, pacientes ou clientes.

A utilizagao da Inteligéncia Artificial ndo reduz, transfere ou substitui a responsabilidade técnica, ética,
civil, administrativa ou criminal do profissional perante seus alunos, clientes, pacientes, 6rgaos
reguladores ou autoridades competentes.

18. DA ACEITAGAO DOS TERMOS

Ao criar uma conta, acessar ou utilizar qualquer funcionalidade da RushApp, o usuario declara que
leu, compreendeu e aceitou integralmente os presentes Termos de Uso e Politica de Privacidade,
concordando, de forma livre, expressa e inequivoca, com todas as disposicoes, direitos, deveres,
responsabilidades, limitagdes e condigdes estabelecidas nos capitulos anteriores.



O aceite dos presentes Termos é condicdo indispensavel para a utilizagdo da plataforma. Caso o
usuario nao concorde, total ou parcialmente, com qualquer de suas disposi¢cdes, devera abster-se
de criar uma conta, acessar ou utilizar os servigos disponibilizados pela RushApp.

A criagao da conta, o acesso a plataforma ou a utilizagdo de qualquer de suas funcionalidades
constituem manifestagao valida de concordancia com estes Termos de Uso e Politica de Privacidade,
produzindo todos os efeitos juridicos previstos na legislacao brasileira.

© 2026 Team Rush. Todos os direitos reservados.
Este documento é legalmente vinculante e foi atualizado pela ultima vez em 15/07/2026.

Em caso de duvidas, entre em contato pelo e-mail: teamrush.contato@gmail.com



